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THONG TU
Quy dinh vé td chirc, quin 1y hoat dfng van tii biing xe d t6 va
dich vy hd trg vén tai dwdng bd

—_..-“\
Glan

Céin cik Ludt Giao théng dwong bg ngay 13 thang 11 ndm 2008; ' &

Can cir Nghi d,iyh 56 1 0/2020/NQ-CP ngay 17 thdng 01 nam 2020 cua N
Chinh phii quy dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh vn tdi bang xe 6 10;

Cdn cir Nghi dinh 56 12/201 7/ND-CP ngay 10/02/201 7 cua Chinh phit quy
dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chike ciia Bé Giao théng van tdi;

Theo dé nghi ciia Vu trudng Vu Vén tdi va Téng cuc trucng Téng cuc
Puong bo Viét Nam, : : ‘

Bé trudng B Giao th{ing vdn tai ban hanh ]Zzéng tw quy dinh vé 16 chike,
quan ly hoat ddng vdn tdi bang xe 6 16 va dich vu ho trg vdn tdi duong bg.

Churong I
QUY DPINH CHUNG

Pidu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tu ndy quy dinh v& t chirc, quan 1y hogt dong vén tai bing xe 6 t6
va dich vu hd trg van tai dudng bJ.

Pidu 2. D6i twgng ap dyung

Thong tu ndy 4p dung dbi véi co quan, td chirc, c4 nhén cd lién quan dén
hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va dich vu hd trg van tai dudng bd.

Pidu 3. Giai thich tir ngir

Trong Thong tir ndy, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhwr sau:

1. Céc tir ngit sau: Don vi kinh doanh vén tai; Kinh doanh vin tai bing xe

6 t6; Tuyén ¢b dinh; Kinh doanh v4n tai hanh khach theo tuyén cb dinh; Kinh
doanh van tai hanh khéch bang xe buyt theo tuyén cd dinh; Kinh doanh vén tai
hanh khéch biing xe taxi; Kinh doanh vén tai hanh khach theo hgp ddng khong
theo tuyen ¢ dinh; Kinh doanh vén tii khach du lich bing xe 6 t6; Van tai trung -
chuyén héanh khach; Trong tai thiét k& cua xe 6 t6; Trong tai dugc phép chd cua
xe O t6; Bén xe 6 t6 khach (ben xe khéch); Bén xe 6 t6 hing (bén xe hang);
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Tram dirng nghi; Gi¢ xuét bén ciia tung chuyén xe; Hanh trinh chay xe; Lich
tnnh chay xe; Biéu dd chay xe; Phin mém tmg dung hd trg két ni van tai; Truc
tiép didu hanh phuong tién, ngudi 14 xe thyc hién theo quy dinh tai Pidu 3 clia
Nghi dmh s6 10/2020/ND-CP ngdy 17 thang 01 n&m 2020 cia Chinh phu quy
dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh vén tai bing xe 6 td (sau diy goi tit
13 Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP).

2. Diém dimg dén, tra khich (bao g6m ca diém dung xe buyt) 1 noi dimg
xe trén duong bo danh cho xe 6 t6 hoat déng theo tuyén cé dinh dimg dé hanh
khach Ién, xubng xe trén hanh trinh chay xe.

3. Dich vy trong, giit xe 13 dich vy hd trg vén tai duong bd, trong dé td
chirc, c4 nhén thuce hién dich vu tréng giir xe va dugc thu tién d6i véi dich vu dé.

4. Dich vu ctru hg véan tai duong b 13 hoat dong ho trg phuo'ng tién, tai
san trén phuong tién van tai dudmg b khi gap tai nan, su cé.

5. Bii d0 xe 12 cong trinh thudc két cdu ha tAng giao théng dudng b6 dung
dé db phurong tién giao thong dudng bo.

~ 6. Noi @6 xe ctia don vj kinh doanh vén tai 13 vi tri thudc sé hiru ctia don
-vi hojc di thué hosic hgp tic kinh doanh véi td chuc c4 nhén dé& d8 xe phi hop
vl quy mé cua don vi minh, bao dim cdc yéu cdu v& trit tu, an toan, phong,
chdng chéy nd va vé sinh méi trudng.

7. Pai 1y vén tai 13 dich vu hd tro van téi dudng by, trong d6 td chirc, ca
nhén dugce don vi kinh doanh vén ti Gy quyén thuc h1en mét hogic nhiéu cong
doan trong qua trinh vén tai (trr cong doan tryc t1ep diéu hanh phuong tién,
ngudi 14i xe vén chuyén hanh khéch, hing hos; quyét dinh gid cudc vén tai).

8. Giao nhlem vu cho 14 xe didu khlen phuong tién dé thuc hién vén chuyén
théng qua phan mem mg dung hé tro két n01 vén tai la viéc to chirc hodc c4 nhan
st dung phin mém tmg dung hd trg két nbi van tai dé tiép nhén yéu clu van
chuyen cua khach hang, lyra chon phu'ong tién, 14i xe phlt hop, chuyén théng tin vé
yéu cdu vén chuyén cho ngudi l4i xe didu khidn phuong tién thye hién nhiém vu
vén chuyén.

9. Giao nhiém vy cho 14i xe didu khién phuong tién de thyc hién vén chuyén
théng qua Hop ddng vén chuyen theo quy dinh 14 viéc 15 chirc hojic c4 nhén sit

dung Hop ddng van chuyén d& g1ao nhiém vu cho ngudi 14 xe didu khién phuong
tién thyc hién nhiém vy vin chuyen

10. Giao nhiém vy cho 14i xe didu khlen phuong tién d& thuc hién van
chuyen thong qua Lénh van chuyén 14 viéc td chiic hoic ¢4 nhén sir dung L&nh van

chuyén dé giao nhiém vy cho ngudi 14i xe didu khién phuong tién thyc hién nhiém
vu vén chuyén.

11. Giao nhiém vy cho 14 xe didu khién phwong tién dé thyc hién vén
chuyén théng qua Gidy van tai (Gidy van chuyén) 13 viéc t4 chirc hodc ca nhan st
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dung GiAy vén tai (Gidy vén chuyén) dé giao nhi¢m vu cho ngudi lai xe didu khién
phuong tién thyuc hign nhiém vy van chuyén.

12. Quyét dinh gid cudc vén ti 13 vige don vi kinh doanh vén tai x4c dinh
gia cudc van tai dé thong tin cho khach hang hodc tryc tiép thoa thuan véi khach
hang de théng nhét mirc gi4 trude khi thye hién vén chuyén.

13. Ngudi c6 trinh 9 chuyén mén vé vén tai 12 ngudi ¢ chimg chi so cép
chuyén nganh v4n tai hodc c6 bang tét nghiép trung cip chuyén nganh vén tai
trd 1én. '

Chwong 11

_ QUY PINH CHI TIET VE XAY DUNG, THUC HIEN QUY TRINH
PAM BAO AN TOAN GIAO THONG VA NHIEM VY CUA BQ PHAN
QUAN LY, THEO DOI CAC DIEU KIEN VE AN TOAN GIAO THONG

Pidu 4. Quy dinh chi tiét vé quy trinh bio dim an toan giao thong

Quy trinh dim bao an toan giao théng phai dim bao theo trinh tyr cc budce
va ndi dung t6i thiéu nhu sau: '

1. Trudc khi giao nhiém vy vén chuyén md&i cho ngudi 141 xe, B§ phén
quén 1y cac diéu kién vé an toan giao théng tai cdc doanh nghiép, hop tac xa
kinh doanh vén tai hanh khach bang xe 6 t6 theo tuyeén c¢b dinh, xe buyt, xe taxi,
xe cong-ten-no hofc can b9 duge phan cong theo ddi an toan giao théng tai cac
don vi kinh doanh vén tai hanh khach theo hop ddng, du lich, don vi kinh doanh
vén tai hang hoa (sau déy goi chung la B§ phin (cdn bd) quan ly an toan giao
théng) phai thyc hién céc nhiém vy:

a) Hang ngay, tbng hop, phén tich céc dir liéu vé hoat dong cua timg
phuong tién trong qué trinh thuc hién nhiém vu vén chuyén thong qua thiet bj
gidm st hanh trinh va qua céc bién phép quéan ly khac cia don vi d€ chén chinh,
nhic nhé& va xit 1y cac trudng hop vi pham;

~b) Tiép nhan va giai quyét cic dé xut, phan anh cia ngudi 14i xe vé cac
vAn d8 lién quan dén an todn giao thong;

- ©) Phéi hgp véi cic bo phén khéc clia don vi dé tap hop céc yéu cdu van
chuyén ctia khich hang, tim hidu va nfm bét cic didu kién vé tuyén dudng vén
chuyén va céc ndi dung khéc c6 lién quan dén an toan giao théng;

d) Phéi hop v&i B4 phéan khic clia don vi d& bb tri xe va ngudi l4i xe thye
hién nhiém vy van chuyén dam bao thoi gian ngudi 14i xe lién tuc, thoi gian lam
viéc trong ngdy, thoi gian nghi ngoi cla ngudi lai xe theo dtng quy dinh cia
Iiué,t Giao thong dudmg bd; khong sir dung xe 6 tb khach co giudng n3m hai
tAng d& hoat dong trén céc tuyen dudng cap V va chp VI mién ndi.
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2. Trude khi thye hién nhiém vy vén chuyén, ngudi truc tiép diéu hanh hoat
dong vén tii clia doanh nghiép, hop tic x3 (sau day viét tit 13 ngudi didu hanh van
tai) hodic can by quan ly ctia don vj kinh doanh vén tai va ngudi 14i xe phai thuc
hién céc ndi dung cdng viéc nhu sau (neng b1 v6i hoat dong kinh doanh vén tai
bing xe taxi thuc hién theo ké hoach san xuét kinh doanh ctia don vi):

a) Kiém tra gidy phép ngucn 14i xe; gidy chimg nhén kidm dinh an toan k}"r
thuét va bao vé moéi trucmg, gidy chimg nhan dang ky xe; 1énh vén chuyén a6i
véi hoat déng van chuyén khach theo tuyén cb dinh, xe buyt; h0'p ddng van tai
d6i v6i hoat dong véan chuyén khéch theo hgp déng, du lich; gidy van tai (glay

vén chuyén) d6i véi hoat dong vén tai hang hod; cc gidy t& khac theo yéu ciu
~quan ly cia don vi;

b) Théng béo tryc tiép hodic qua phin mém ciia don vi kinh doanh v4n tai
cho ngudi 1ai xe cic yéu cau van chuyen ciia khach hang va cac ndi dung can
Iuu ¥ d& dam béo an toan giao théng (néu co);

¢) Kiém tra ndng 6 cdn, chit ma tuy dbi v6i ngudi 14i xe (néu don vj co
trang bi thiét bj, dung cu kiém tra).

3. Sau khi dugc giao nhiém vy va trude khi cho xe khai hanh, ngudi 14i xe
duge giao nhiém vy véin chuyén phai thuc hién kiém tra dam bao tinh trang an -
toan k¥ thudt ciia phuong tién (riéng don vi kinh doanh vén tai hanh khach bing
xe taxi thyc hién kiém tra theo ké hoach san xuét kinh doanh ctia don vi) tdi
thiéu céc ndi dung chinh gdm: kiém tra thiét bi gidm st hanh trinh, camera lip
- trén xe (d6i v6i nhimg xe bét budc phai lép theo quy dinh) dam bao tinh trang

hoat dong tét; kiém tra hé théng 1a1; kiém tra cdc banh xe; kiém tra hé théng
phanh; hé théng dén, coi; théng tin niém yét trén xe.

4. Trude khi cho xe khéi hanh thyc hién nhiém vu van chuyén, ngudi l4i
xe nhin nhiém vu phai sir dyng thé nhin dang ngudi 14i xe cla minh dé ding
nhip thdng tin qua diu doc thé cla thiét bj gidm st hanh trinh cia xe.

5. Khi xe dang hoat dong trén dudng

a) B6 phéan (c4n b3) quén 1y an toan giao théng hodc ngudi didu hanh van
tai hodc can bd quan ly do don vi phén cdng phai thyc hién cidc nhiém vu: theo
déi qué trinh hoat ddng cuia phuong tién va ngudi 14i xe trong subt qua trinh thue
hién nhiém vy van chuyén qua thiét bj gidm st hanh trinh; thyc hién nhic nhé
ngay dbi véi ngudi 1ai xe khi phat hién xe chay qua téc do, qua thoi gian ngudi
14i xe lién tuc, qua thoi gian lam viéc trong ngay, hoat ddng sai hanh tnnh van
chuyén, thiét bj giam sat hanh trinh khéong c¢6 tin hiéu va céc nguy co giy mét an
toan glao théng khéc; tiép nhan va dua ra phuong an xu ly khi xay ra céc sy cb
gdy méit an toan giao thong. Cac théng tin v& viéc chin chinh, nhac nhé khi

ngucn 14i xe vi pham phéi dugc ghi chép hoic cép nhit vio phdn mém cia don
vi @& theo doi;
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b) Ngudi l4i xe phai chép hanh nghiém c4c quy dinh vé an ton giao théng
trong qué trinh didu khién phuong tién d& van chuyén hanh khéch, hang héa,
chép hanh quy dinh v& thdi gian ngudi 14i xe lién tuc, thoi gian 1am viée trong
ngy cita ngudi 14i xe, quy dinh v& t6¢ d9, hanh trinh chay xe, thiét bi gidm sat
hanh trinh, camera (d6i v6i loai phuong tién phai lap) dam bao luén hoat dong;
béo céo ngay thoi gian, dia diém va nguyén nhan khi xay ra sy cb méit an toan
giao théng dé don vi c6 bién phép xir 1y kip thoi.

6. Khi nguoi lai xe két thiic nhiém vu duge giao hodc két thiic ca lam viée

2) Bo phan (can bd) quén 1y an todn giao thdng hofc ngudi diéu hanh van
tai hodc cén bd quén ly do don vi phén cdng phai thuc hién céc nhiém vu: thng
ké quing dudng phuong tién di thyc hién 1am cén cir 18p k& hoach va thuc hién
ché d6 bao dudng, sira chita phwong tién dam béo theo ding chu ky bao dudng
dinh ky; théng ké va theo di két qua bao dudng, sira chifa cia timg phuong
tién; théng ké cac 16i vi pham v& tdc dd xe chay, vi pham vé thoi gian ngudi 14i
xe lién tuc, thoi gian 1am viéc trong ngly, hoat dong sai hanh trinh v4n chuyén,
dr liéu tir thiét bj gidm sét hanh trinh bj gién doan; bao céo lanh dao don vi xur
ly- theo quy ché; tbng hop céc su cb mét an toan giao thong trong qua trinh xe
hoat dong kinh doanh vén tai trén dudng;

b) Ngudi 14i xe phai thye hién céc nhigm vy: phai st dung thé nhén
dang ngudi l4i xe ciia minh dé ding xuat thong tin qua dau doc thé cia thiét
bi gidm sét hanh trinh cia xe; sau khi két thic hanh trinh hoidc két thic ca l1am
viée, trude khi roi khoi xe, ngudi 14i xe phai kiém tra khoang hanh khéach dé
bao dam khéng con hanh khach & trén xe (4p dung doi v6i xe kinh doanh vén
tai hanh khéch).

7. Theo dinh k¥ théng, quy, niim, B phén (can bg) quén 1y an toan giao
thong phai thyc hién cac nhiém vy : _

a) Théng ké s6 vu, nguyén nhén, mirc d¢ tai nan giao théng dd x4y ra cua
tirg ngudi 14i xe va clia toan don vi; '

' b) X4y dung va thuc hién phwong 4n x{r ly khi xay ra sy cb giy mét an
toan giao théng trong qud trinh kinh doanh vén tai;

¢) T chirc dénh gid, rit kinh nghi¢ém d6i véi toan bg ngudi 14i xe cia don
vi sau khi xdy ra tai nan giao thong tir nghiém trong trd 1én trong qua trinh kinh
doanh van tai;

d) Phéi hop véi cdc by phin nghiép vu cla don vi d& td chirc tap huén
nghiép vu vén tai v an toan giao théng cho toan bd ngudi 1ai xe, nhén vién phuc
vu trén xe (néu c6) ctia don vi theo quy dinh;

&) Luu trit hé so, s& sach ghi chép bang ban gidy hodc luu trén phin mém
két qua thyc hién cic nhiém vy theo quy dinh tai khoan 2, khoén 3, khoén 5 va
diém a khoan 6 Didu nay. Thoi gian huu trit t6i thiéu 03 nim.

PR\ Y
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Pilu 5. Thyc hién quy trinh d3m bdo an toin giao thong déi véi don
vi kinh doanh vén tii bing xe & tb

1. Pon vi kinh doanh vé4n tai (doanh nghiép, hop tic x4, h§ kinh doanh
vén tai bing xe 6 t8) dugc lya chon thyc hién quy trinh dam bao an toan giao
théng theo quy dinh tai diém a hoc diém b duéi day:

a) Ap dung, thye hién ding, ddy di ndi dung theo Tiéu chuin TCVN ISO
39001:2014 v& Heé théng quén 1y an todn giao thong dudng bd - Céc yéu ciu va
huéng din sir dung va phai dam bao phti hop theo quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu
11 cia Nghj dinh s§ 10/2020/ND-CP va quy dinh tai Piéu 4 cia Thong tur ndy;

b) Xay dung va thyc hién dung, diy di quy trinh béo ddm an todn glao
théng theo quy dinh tai khoén 1, diém a khoan 2 Piéu 11 cia Nghl dinh sé
10/2020/NBD-CP va quy dinh tai Pidu 4 cia Thong tu nay.

2. Truomg hop chi hd kinh doanh vén tai ddng thoi 13 ngudi 14i xe didu khién
phuong ti¢n tham g1a hoat dgng kinh doanh vén tai thi thuc hién cdc nhiém vu quy
dinh tai: diém c, diém d khoan 1; diém a khoan 2; khoan 3; khoan 4; diém b khoan
5; khoén 6; diém d khoan 7 Diéu 4 ciia Théng tr ndy.

Didu 6. Quy dinh chi tiét vé xay dung, thwe hién quy trinh bio dim an
toan giao thong ap dung ddi véi bén xe khéch, bén xe hang

Bén xe khach, bén xe hang phai xay dung va thuc hién diy du quy trinh
dam bao an toan giao thong theo trinh tir cac bude nhu sau:

1. Cong viéc thuc hién khi xe vao bén

Nhén vién bén xe va ngudi l4i xe phai thyc hién céc cong viée sau:

a) Kiém tra, xac dinh phuo‘ng tién d duge co quan cé thim quyen cho
phép hoat ddng van tii tai bén va x4c nhin xe dén bén (ap dung dbi véi bén xe
khach);

" b) Hudng din ngudi 1ai xe dua xe vao ding vi tri trd khach, tra hang; cép
nhit théng tin vio phin mém quan 1y bén xe theo quy dinh;

c¢) Huéng dan ngudi l4i xe dua xe vao ding vi tri dimg @5 theo quy dinh
tai bén.

2. Céng viéc thyuc hién trudce khi xe vio vj tri d6n khach (xép hang)
Trudce khi cho phep xe vao vi tri d6n khéch, xép hang, nhén vién bén xe

phai thyc hién kiém tra va ghi chép vio sb theo ddi xe ra, vao bén hodc cip nhat
v3o phdn mém quan 1y bén xe céc ndi dung sau:

a) Kiém tra xe 6 16 gdm: glay ding ky xe; gidy chimg nhén an toan ky
thuét va bao vé moéi truong; bao hiém trich nhiém dan sy con hiéu lyc; phu hidu
dén trén kinh xe con hiéu lyc va theo dung quy dinh; c6 dit liéu vi tri cia xe tai
bén xe trén hé théng Hé théng xir 1y va khai théc st dung dit ligu tir thiét bj gidm
sat hanh trinh clia Tong cuc Dudmg b Viét Nam, camera (d6i v6i loai xe yéu
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cAu bét ‘buge phai lap theo quy dinh) c6 hoat dong; binh chita chdy; dung cu
thoét hiém (néu c6); '

b) Kiém tra ngudi 14 xe 6 t6 gdm: s6 lugng ngudi 1ai xe kém gidy phép
nglfbi 14i xe; the tén, dong phuc (néu c6); 1énh v4n chuyen hodc gidy vén tai
(gidy van chuyén);

¢) Kiém tra ndi dung déng ky chét lugng dich vu vén tai d& ding ky véi co
quan quan ly tuyén, kiém tra viéc niém yét gid vé (4p dung doi voi bén xe
khach); kidm tra viéc niém yét céc thdng tin trén xe dam bao day du va theo
dting quy dinh;

d) Kidm tra thong tin vé bién s6 ding kj xe (bién kidm so4t xe), ngudi 14i
xe'phéi dang théng tin ghi trén 1énh van chuyén, trén hop dong vén chuyén hodc
gidy vén tai (gidy vén chuyén) theo quy dinh; kiém tra ngudi 14i xe ddm bao
khéng sir dung rugu bia, chét ma ty (trudmg hop don vi c6 thiét bj, dung cu
kidm tra). D&i v6i bén xe hang con phai kiém tra théng tin vé gidy phép vén
chuyén hang hod nguy hiém theo quy dinh trong trudmg hop xe vén chuyén hang
hoé nguy hie€m; '

Khi nhén vién bén xe thuc hin kiém tra phat hién truéng hop co quan
chirc ning thu giit gidy t& cia xe hofc cia ngudi 14i xe khi dang thyc hién hugt
di bi co quan chitc néng thu gilt aé xu ly vi pham thl ‘ngu:b‘i 14i xe duogc phép
- diéu khién phuong tién de hoat dong dén hét lugt vé lién ké tiép theo trén 1énh
vén chuyén. ,

3. Cong viéc thyc hién khi xe vao vi tri d6n khach, xép hang

a) Sau khi nhén vién bén xe hoan thanh viéc kidm tra céc ndi dung tai
khoan 2 Dieu nay: :

Trudng hop c6 ndi dung kiém‘tra khong dam bédo yéu ciu, thi tiy theo
mitc dd ciia timg hang myc de yéu cau don vi kinh doanh vén tai, nguoi lai xe
thyc hién khic phuc ngay hoiic bo tri xe hodc ngudi lai xe khac thay the;

Trgc‘mg hop tht ca cé4c noi dung kiém tra déu dat 'yéu céu, nhan vién bén xe
huéng din ngudi 14i xe cho xe vao vi tri d6n khach, xép hang theo thoi gian quy
dinh va thyc hién céc cong viéc tiép theo tai cac di€ém b va diém c khoan ndy;

b) Déi véi bén xe khach: thyc hién viéc ban vé cho hanh khach di xe néu
don vi vén tai uy théc cho bén xe khach ban vé; giam sat qué trinh xép khach va
hénh'l)'r 1én xe trong khu~ vuc bén @& kip thdi phat hién, ngan chin viéc vén
c}’myén hang cém, hang dé chdy, no, dng vat sbng trén xe khach; dam bao viéc
xép hang héa ky giri trén xe dugc thyc hién ding quy dinh va khong xép hang
héa ky giri trén khoang hanh khach; dam bao trén xe khong xép qué so lugng
ngudi duge phép chd; hanh khéch di xe déu phai c6 vé va duge sip xep ding
chd theo sb ghi trén vé;

c) Péi véi bén xe hang: thyc hién viéc gidm sét qua trinh xép hang va
hanh 1y 1én xe trong khu vyc bén d& kip thoi phét hién, ngén chin viée van
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chuyén hang cim vin chuyen dam bao viéc xép hang hoa trén xe dugc thuc
hién dung quy dinh. Khuyen khich céc bén xe hiang trang bj cac thiét bj ky thuat
d8 phéat hién hang cdm vén chuyen trong khu virc bén xe; xép hang héa trén xe
dam bao khéng vugt qua khdi lwong héang chuyén ch& cho phép tham gia glao
théng dugc ghi trong Glay chimg nhgn kiém dinh an toan k§ thuat va bao vé mdi
trzong cua xe 6 t6; yéu cau ngudi xép hang ky xac nhén vio gidy van tai (gidy
vén chuyén) sau khi xép hang ho4 1én xe;

d) Gi4m s4t hoat dong clia xe 6 t6 va ngudi l4i xe trong khu vire bén xe.
4. Céc cong viée gidi quyét cho xe xuét bén.

Trudc khi cho xe xuét bén, nhan vién ben xe va nguoi lai xe thye hién céc
cbng viéc sau:

a) Di véi bén xe khéch: x4c dinh téng sb vé d4 ban duge (trir trwdng hop
don vi van tai tu ban vé), ngudi 14i xe thuc hién viéc thanh toan cic khoan dich
vu (trir trudng hgp thanh toan khac theo hqp dbng dich vu giita don vi kinh
doanh vén tai va don vi quan ly, khai thic bén xe) va cung voi nhén vién bén xe
ky xac nhén, ban giao cic glay to theo quy dmh Kiém tra va ky xac nhan cac
thdng tin trén 1¢nh vén chuyén;

b) Péi véi bén xe hang: x4c dinh khdi lvong hang hod, loai hang ho4 d3
. xép 1én xe, ngudi 14i xe thuc hién viéc thanh toén cac khoan dich vy (trir trudmg
hop thanh to4n khic theo hop dbdng dich vu gifta don vi kinh doanh van tai va
don vi quan 1y, khai thac bén xe) va cling véi nhén vién bén xe ky xac nhén, ban
giao céc glay to theo quy dinh. Kiém tra va ky x4c nhén céc thong tin trén gidy
vén tai (gidy van chuyén);

c) Nhan vién bén xe chiu trich nhiém ghi chep, xac nhén viéc ngudi 14i xe di
- thye hién day da céc thu tuc quy dinh cho xe xuét bén. Cép nhat thong tin vao phin
mém quan 1y ben xe khi xe xut bén theo quy dinh; tng hop nhimg truong hop
khong cho xe xust bén theo quy dinh va tinh hinh an toan gjao thong tai bén xe.

5. L trinh 4p dung quy trinh bio dim an toan giao thong d6i véi bén xe

a) Déi v6i bén xe khach tir loai 1 dén loai 4 4p dung k& tir ngay Thong tu
nay cd hiéu lyc thi hanh;

b) Déi véi céc loai bén xe khach con lai vi bén xe hang ap dung k& tir
ngay 01 thang 01 ndm 2021.

Dicu 7. Nhi¢m vu ciia B phén quén Iy, theo doi cac didu kién v& an
toan giao thong

1. T chirc thyc hién cdc nhiém vu dugce giao theo quy dinh tai Didu 4 cta

Thoéng tir nay.

2. Kiém tra, theo di cdc didu kién v& an toin k§ thuat va bao vé moi
trudng cta phuong tién; dn dc, theo dsi viéce thyc hién ché dé kidm dinh k¥
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thuat va bio dudng, sira chira phuong tién; kiém tra, gidm sét chit ch& tinh trang
k¥ thuit phuong tién.

3. Quan 1y, theo ddi céc thong tin bit bude tir thibt bi gidm sat hanh trinh
ctia xe, thong tin hinh &nh tir camera Iap trén xe dé kip thoi canh béo va ngan
chin cac hanh vi vi pham; sit dung thong tin tir thiét bi gidm sat hanh trinh cua
xe 6 t, thong tin hinh anh tir camera 1ép trén xe phyc vu cho hoat dong quan ly
ctia don vi v cung cp cho co quan nha nuéc cb thdm quyén nhimg thong tin
bét bude ca timg xe 6 t6 khi co yéu clu; theo déi, d8 xuét stra chita, thay thé kip
thori hu hong cia thiét bi gidm sét hanh trinh, clia camera l4p trén xe; dinh k¥
thang, quy, nim ldp béo cao céc hanh vi vi pham cuia ddi ngii ngudi 141 xe thude
don vi.

Chuong IIT

QUY PINH VA HUGNG DAN VE QUANLY, SU DUNG DU LIEU
HINH ANH TU CAMERA LAP TREN XE O TO KINH DOANH VAN
TAI

Pidu 8. Yéu ciu ky thuit va huwong din Iip @4t camera trén xe 6 t0

1. Don vi kinh doanh van tai phai thyc hién 15p camera trén xe 6 t0 kinh
- doanh vAn tai theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 13, khoan 2 Diéu 14 ciia Nghi dinh so

7

10/2020/NB-CP. Camera 13p trén xe dam bao cac yéu cau k¥ thuit t5i thidu sau:

a) Phai c6 nhén hang hoa theo quy dinh ctia phép ludt khi luu thong trén
thi trudng va chiu sy kiém tra clia co quan quan Iy, kidm tra chét luong san
phém, hang hoa; ‘

b) Phai cé chitc néng ghi, luu tr& dix liéu video tai camera va an toan dit
liéu khi bj méAt ngubn dién, dam bao dit li¢u khong bi mét, khéng bi xo4, khong
bi thay dbi trong subt thoi gian luu trir theo quy dinh; chirc nang truyén dit 1iéu
hinh anh v& mdy chi dé theo ddi, quan 1y, lwu trit theo quy dinh; chirc nang
thong béo trang théi hoat djng clia camera, thong béo trang thai truyén dir licu
vé may chi. Trong trudng hop mét tin hidu truyén din, camera phai ¢4 kha ning
Iy trit va gir lai ddy di dit lidu vé méy chi ngay sau khi dudmg truyén hoat
dong trd lai;

¢) Dinh dang cla video tai camera lip trén xe theo chudn (MP4 ho3c
H.264 hoic H.265) va kém theo cic thong tin t4i thidu gdm: bién s6 ding ky xe
(bién kidm soét xe), vi trf (toa d9), thdi gian; video Iuru trit tai thé nhé hoic 6
cimg ciia camera v6i khung hinh t5i thidu 10 hinh/gidy va c6 d phén giai 61
thidu la 720p. Hinh anh tai camera phai ¢im béo nhin 13 trong moi didu kién 4nh
sing (bao gdm ca vao ban dém); '
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d) Dir liéu hinh anh dwoc trich xuét tir todn bd camera lp trén xe phai
duge truyén véi tAn sudt truyén tir 12 dén 20 14n/git khi xe chay (twong duong
tir 3 dén 5 phut/lan truyén dit liéu) vé don vi kinh doanh v4n tai. Dinh dang hinh
anh truyén v& mdy chu theo chuin .JPG va phai c6 d9 phéan giai toi thiéu 1a
640x480 pixel;

d) Céc dir liéu dugc ghi va luu giir tai camera lip trén xe va tai méy chu
cta don v; kinh doanh vén tai phai dam bao khdng bi xo4 hoac khong bi thay d6i
trong subt thoi gian luu trit theo quy dinh.

2. Pon vi kinh doanh vén tai quyet dinh vi tri, s6 luong camera l4p dt

trén xe 6 to thudc don vi minh d& dam bao quan st dugc toan bd hinh anh ngudi
141 xe dang lam viéc, khoang hanh khéch va cic cira 1én xubng ctia xe; viée lip
ddt camera trén xe 6 t6 phai dam bao khong can thi€p bat hop phép cling nhu
lam thay d6i viéc ghi hinh anh trung thuc trén xe. Pon vi kinh doanh vén tai
niém yét hudng dén sir dung & vi tri d& quan sit & ngudi 14i xe theo di, cdc
théng tin niém yét gbm:

a) S6 dién thoai, dia chi lién hé don vi lap d4t camera l3p trén xe;

b) Trang thai hoat dong cua thiét bi thong qua tin hiéu, bao higu;

¢) Thao tac két nbi camera v4i may tinh hosc két nbi véi thiét bi doc dix
ligu. ' . ‘
3. Don vi kinh doanh van tai va ngu(‘)illéi xe kinh doanh vén tai khong
duge sit dung cac bién phép k¥ thust, trang thiét bi ngoai vi, c4c bién phap khac

dé can thiép vao qué trinh hoat dong, pha (hodc lam nhiéu) séng GPS, GSM
hoic 1am sai 1&ch dit liéu ciia camera Iip trén xe 8 t6.

Diéu 9. Quy dinh vé cung cip dit li¢u hinh anh tir camera _lﬁp trén xe 6 td

1. Dit liéu hinh anh tir camera l4p trén xe phai dugc truyén vé& méy chu cia
Téng cuc Pudng bd Viét Nam trong thoi gian khong qué 02 phut, ké tir thoi
diém mdy cha cua don vi kinh doanh vén tai nhin duge dit liu. Truong hop
~ dudng truyén bi gidn doan thi cho phép giri dong thdi ca dit lidu cii va dit lidu
hién tai khi duong truyén hoat dong binh thurong.

2. Dit liéu cung cép dugc chia thanh 02 loai, bao gbm cac dit liéu dinh
danh va dit liéu hinh anh tir camera 13p trén xe.

~ a) Dit liéu dlnh danh bao gdm: tén don vi kinh doanh vén tai; tén S& Giao
thong vén tai (noi cép gidy phep kinh doanh vén tai); bién sé ding ky xe (bién
kiém sodt xe); trong tai xe (s6 chd hoic khéi lwrong hang chuyén cho‘ cho phép
tham gia giao thong); loai hinh kinh doanh; ho va tén ngudi 14i xe, sb gidy phép
ngudi 14i xe. Dit liéu dinh danh ndy phai dwoc gin két véi dit liéu hinh anh tir
camera lap trén xe;
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b) Dit liéu hinh anh tir camera lép trén xe phai dugc cp nhit lién tyc theo
trinh tyr thoi gian va kém theo céc thong tin toi thieu gom: s6 gidy phép ngudi 14i
xe, bién s6 ding ky xe (bien kidm soét xe), vi tri (toa 6 GPS) clia xe va thdi gian.

3. Chu triic thong tin kém theo dif li¢u hinh &nh tir camera nhur sau:

a) Sb gidy phép nguoi 14 xe 12 sb ghi trén gify phép ngudi 1ai xe cla
ngudi dang diéu khien xe;

b) Bién sb ding ky xe (bién kiém soét xe): viét lién, khoéng phén biét chit
hoa, chir thudng, khong c6 ky ty dic biét. Vi du: 30E00555;

¢) Vi tri (Toa d9) cia xe: Decimal Degree, WGS84 (kinh do, v do);

d) Thoi gian: Unix-time theo mui git Viét Nam.

4. Giao thirc truyén dit liéu do Téng cuc Pudmg b Viét Nam cong bd.

5. May chu ciia don vi truyén dit liéu va may chu cta Tong cyc Pudng bd
Viét Nam phai duge dong bd voi thoi gian chuén quéc gia theo chuédn NTP
(Network Time Protocol).

Pilu 10. Quy dinh v& Khai thac, sir dung dit li¢u hinh dnh tir camera
lip trén xe 0 to |

1. Viéc khai thac dir li¢u tir camera 14p trén xe thyc hién theo quy dinh cia
phép lust v& cong nghé thdng tin va phép ludt khic c6 lién quan.

2. Théng tin, dit ligu tir camera 18p trén xe dugc sir dung dé phuc vu cong
tic quan 1y nha nudc v& giao thong vén tai, quan ly hoat dong clia ngudi lai xe
va phwong tién cia don vi kinh doanh vén tai, cung cdp cho co quan Céng an
(Cuc Canh sét giao théng, Phong Canh sét giao théng, Phong Cénh séit giao
théng duong bd - dudng sit, Phong Canh sét giao thong dudng b Cong an tinh,
thanh phd tryc thudc trung uong), nganh giao théng vén tai (B Giao thong vén
tai, Téng cuc Pudng bd Viét Nam, S& Giao théng van tai) d& phuc vu cbng tic
quén ly nha nudc, kidm tra, xir 1y vi pham theo quy dinh cia phép luat va cong
tac khac d& bao dam an ninh trit ty, an toan giao thdng.

3. Théng tin, dif liéu trong co s& dit ligu tir camera trén moi trudéng mang
dugc dam bao an toan theo quy dinh cia phap luét an todn thong tin va phap luét
khéc c6 li€n quan.

4. Céc co quan, don vi duge cp tai khodn truy cdp vao phin mém dit liéu
hinh anh tir camera cia Téng cuc Pudng bd Viét Nam phai thyuc hién bdo mét
tai khon, bao mét théng tin theo quy dinh va khai théc, sl dung dif liéu 8 phuc
vu cbng tic quén ly theo dung chirc néng, nhiém vu ctia minh.

Didu 11. Trich nhiém cia Téng cuc Puing b Vigt Nam

1. Trang bj, quan ly, ning cap va bao tri thiét bi phin cing, phin mém,
dudng truyén dir liéu d& tiép nhén, luu trit va khai théc st dyng dir li¢u hinh anh
tr camera 18p trén xe theo quy dinh xong trude ngay 01 thang 7 nam 2021.
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2. Cung cép tai khoan truyén dir liéu cho céc don vj kinh doanh vén tai
ho#c don vi cung cép dich vu do don vi kinh doanh vén tai thué hodc iy quyén.
3. Xay dung giao thitc d& c4c don vj thyc hién viée truyén dit liéu vé Téng
cuc Puong bd Viét Nam.

4. Xhai théc, sit dung dit li€u hinh anh tir camera trén phén mém cia T("Sng
cuc Pudng bd Viét Nam phuc vu céng tic quan 1y nha nudc, thanh tra, kiém tra,
xtr Iy vi pham trong hoat dfng vén tai trén pham vi toan quoc.

5. Cung cip tai khoan truy cip vao phin mém dit liéu hinh anh tir camera
cho B Giao thdng vén tdi, Cuc Céanh sat giao théng, Phong Canh sét giao thng,
Phong Canh séit giao thong duong bd - dudmg sit, Phong Céanh sét giao thong
duong bd Cong an tinh, thanh phé tryre thude trung uong va 8¢ Giao thong van tai
dé phuc vu cong tic quan Iy nha nuéc, thanh tra, kiém tra, xi Iy vi pham theo quy
dinh clia phép lut va cong tic khac ¢ bao ddm an ninh trét tir, an toan giao thong.

6. B tri can b theo ddi, van hanh phdn mém, dém béo hé théng hoat
dong lién tyc trong qua trinh khai thic va sir dung
7. Luu trit 03 ndm cac dit liéu tdng hop v& 18i vi pham cia phuong tién,

ngum 14i xe trén phin mém cua Téng cuc Pudng b6 Viét Nam; bao mit, dam béo
an toan dit liéu trén phén mem

8. Yéu clu cic S& Giao théng vén tai xir Iy vi pham cta ngudi lai xe, don
vi kinh doanh v4n tai trén dia ban.
Diéu 12. Trich nhiém ciia S& Giao thong vin tii

1. B6 tr1 can bg theo dai, khai thic va sitr dung dit liéu hinh anh tir camera
trén phdn mém cia Téng cuc Duorng bo Viét Nam hoédc cia ciac don vi kinh
doanh van tai tai dia phuong dé phuc vu céng tic quan ly nha nuéc, thanh tra,
kiém tra, xit Iy vi pham trong hoat ddng kinh doanh van tai ddi véi céc don vi
kinh doanh vén tai trén dia ban.

2. Kiém tra, cép nhat, d6i chiéu thong tin dam bao tinh chinh xac cla cic
dir liéu do cdc don vj kinh doanh véan tii truyén vé Tdng cuc Pudng b Viét
Nam, bao gém: tén S& Giao théng vén tai; tén don vi kinh doanh vén tai; bién sé
ding ky xe (bién kidm soat xe); trong tai xe (sé chd hodc khéi luong hang
chuyén chd cho phep tham gia glao théng); loai hinh kinh doanh va s lugng
phuong tién thudce d6i tugng phéi Iip camera theo quy dinh.

3. Yéu ciu don vj kinh doanh vén t3i thudc dia phuong quan 1y tién hanh xtr 1y
céc hanh vi vi pham cita nguoi 1ai xe.

Piéu 13. Trich nhiém cia don vi kinh doanh van tai
1. Thyc hién quy dinh tai khoén 5 Piéu 34 ctia Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP.
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2. Trang bi, quan ly va bao tri thiét b1 phin cumng, phin mém xir 1y dit lleu
duong truyen dir lidu phai dam bao két ndi, truyén dir liéu va tuong thich véi
phin mém tiép nhan dit liéu cua Téng cuc Pudng bd Viét Nam.

3. Truyén din chinh xAc, dAy di va kip thoi cac dit liéu theo quy dinh tai
didm b khoan 2 Didu 9 ciia Théng tu ndy vé miy chil cia Téng cuc Pudng bd
Viét Nam.

4. B6 tri cén bd @8 theo d&i, khai thac dit liéu trén phin mém xit Iy dit liéu
hinh 4nh tir camera cta-don vi ¢é phyc vy cong téc quan 1y, didu hanh, nhéc
nhd, chin chmh va xu ly cac truong hop vi pham; kiém tra tinh chinh x4c céc
thong tin v& bién sé ding ky xe (bidn kidm soét xe), trong tai xe (sirc chua) (so
chd hoic khdi luong hang chuyén ché cho phép tham gia giao thong), sb gidy
phép ngudi 14i xe, loai hinh kinh doanh ciia céc xe thude don vi quén ly.

5. X1t Iy trach nhiém quéan ly, theo ddi, khai théc, sir dung dit lidu ddi véi
cic c4 nhan, by phén lién ‘quan theo quy dinh; xir 1y kip thoi ngudi lai xe vi
pham theo néi quy, quy ché cta don vi.

6. Pon vi kinh doanh vén tai tryc tiép thuc hién hodc thué don vi cung cép
dich vy thwc hién théng qua hop ddng cb h1eu lyc phéap ly cdc quy dinh tai
khoan 1, khoan 2 va khoén 3 Piéu ndy.

Chu’u’ng v
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO

Muec 1
YEU CAU CHUNG

Pidu 14. Quy dinh d6i véi don vi kinh doanh vin tii hanh khach

1. Thye hién quy dinh tai Didu 34 cia Nghj dinh s6 10/2020/ND-CP.

2. Quan Iy va sir dung xe 6 t6 kinh doanh vén tai

a) Xay dyng va thyc hién ké hoach v& bio dudng k§y thuét (sau day goi
chung 13 bao dudng) va sira chita phuong tién dé dam bao c4c phuong tién phai
dugc bao dudng, sira chira theo quy dinh tai Thong tu s6 53/2014/TT -BGTVT

ngay 20/10/2014 clia Bo trudng B Giao thong vén tai quy dinh v& bao dudng
k¥ thust, sira chita phuong tién giao thong co gidi duong bd;

b) Lép, cép nhit day dt qué trinh hoat dong cua phuong tién vao ly hch
phuong tle;n hojc phén mém quén ly phuong tién ciia don vi véi céc théng tin t6i
thidu theo mAu quy dinh tai Phu luc 1 ban hanh kém theo Théng tu nay;

, ¢) Két nbi, cap nhat dit liéu 1y lich phuong tién thong qua phin mém quin
ly hoat ddng kinh doanh vén tai béng xe 6 10 ciia BO Giao thong vén tai (Tdng cuc

“ xR
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Pudng bd Viét Nam) theo 1§ trinh quy dinh tai diém d khoan 3 Piéu 11 clia
Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP;

d) Sir dyung xe 8 t6 tham gia kinh doanh vén tai dap tng quy dinh tai diém
a, diém b khoan 3 Pidu 11 va Pidu 13 ciia Nghj dinh s6 10/2020/ND-CP.

3. Quan ly ngudi lai xe kinh doanh vén tai

a) Sir dung ngudi 14i xe @& diéu khién xe khéch c6 giudng nim hai ting
dam bao cd kinh nghiém theo quy dinh tai diém c khodn 3 Di€u 11 ctia Nghi
dinh s6 10/2020/ND-CP;

b) Lap, cap nhét diy dit qua trinh hoat ddng cia l4i xe vao Iy lich hanh nghd
ngudi 14i xe hodic phan mém quén 1y 14i xe v6i cdc thong tin t6i thidu theo miu quy
dinh tai Phu Iuc 2 ban hanh kém theo Thong tir nay; '

¢) Két ndi, cap nhat dit liéu 1y lich hanh ngh ngudi 14i xe thong qua phan
mém quan 1y hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 t6 ctia B Giao théng van tai
- (Téng cuc Pudng bd Viét Nam) theo 1§ trinh quy dinh tai diém d khoan 3 Didu
11 ciia Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP;

d) Bam bao viéc ngudi 14i xe thyc hién ding quy dinh vé& thdi gian lam
viéc trong ngdy, thoi gian nguoi 14i xe hen tuc va thoi gian nghi theo quy
dinh tai khoan 4 Piéu 11 ctia Nghj dinh s6 10/2020/ND-CP.

4. Truc tlep didu hanh phuong tién, ngudi 14 xe cia don vi minh dé thyc
hién vin chuyén hanh khach theo mét trong c4c hinh thirc sau:

* a) Thong qua phin mém tmg dung hd tro két néi véan tai;

b) Théng qua Lénh vén chuyén;

c) Th6ng qua Hop ddng van chuyén.

5. Quyét dinh gi4 cuée vén tai dbi véi hoat ddng kinh doanh van t3i cia don vi.

6. Xay dyng hoéc ép dung tiéu chufn chét lrong dich vu

a) Doanh nghié€p, hop tdc x& kinh doanh vén tai hanh khéch theo tuyén cb
dinh, vén tai hanh khach bang xe buyt, vén tai hanh khach bing xe taxi phai xay
dyng hogc 4p dung tiéu chusn co s& vé chét lugng dich vu vén tai hinh khach do
Téng cuc Buong bd Viét Nam ban hanh, Truémg hop tiéu chuln chét lugng dich

vu do don vi xdy dung phai ghi rd twong duong hang ndo cta tiéu chuin co s& vé
chét hrgng dich vu vén tai hanh khéch do Tbng cuc Pudng bd Viét Nam ban hanh;

b) Doanh nghlep, hop téc x& kmh doanh v&n tai hanh khach theo tuyén cb
dinh truéc khi tham gia khai thic tuyén hojc khi co thay dbi chat luqng dlCh vu
phai giri théng bao mic chit lugng dich vy trén tuyén dén bén xe hai ddu tuyén.

7. Laru trit hd so, tai liéu c6 lién quan trong qua trinh quan ly, diéu hanh

hoat dong vén tai ciia don vi @& phuc vu cdng tic thanh tra, kiém tra; thoi gian
lwu trir t6i thiéu 03 nim.
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Pidu 15. Lip dit, quin Iy, khai thic théng tin tir thiét bi giam sat
hanh trinh ciia xe '

1. Thiét bj gi4m sét hanh trinh cia xe 8 t6 phéi dugc hgp quy, d4m bao ghi
nhin, truyén dan day du, lién tuc v& méy chi ctia don vi kinh doanh vén tai chu
quén hoiic don vi cung cap dich vy xir Iy dit liu tir thiét bj gidm s4t hanh trinh
céc théng tin bat budc gom: hanh trinh, toc dd, thoi gian ngudi 14i xe lién tuc.

2. Trach nhiém cia don vi kinh doanh vén tai
a) Lép dit thiét b gidm sét hanh trinh trén c4c phuong ti¢n cua don vi theo
quy dinh; | - |

~ b) Duy tri tinh trang k¥ thuat t6t, d3m bao truyén dén v cung cép day du,
chinh x4c, lién tuc céc thong tin bit bufe theo quy dinh tir thiét bi gidm sat hanh
trinh trong sut qué trinh phuong tién tham gia giao thong;

c) Cung cép tén ding nhép va mét khAu truy cap vao phin mém xir Iy dit
liéu tir thiet b1 giam sat ha‘ir}h trinh clia cac xe thudc don vi cho S& Giao thong
vAn tai noi cap phi higu, bién hiéu; ' : |

d) B tri can bd thuc hién theo dﬁi’, gidm sét hoat dong cua phuong tién
qua thiet bi gidm sat hanh trinh trong suot qua trinh hoat dong kinh doanh vén
tai cuia phuong 'Eién; thyuc hién canh béo, xir ly ngudi 14i xe khi ¢6 vi pham theo
ndi quy, quy che cua don vi; |

d) Céip nhat, luu trif ¢6 hg théng cdc thong tin bét budc tdi thiéu 01 n3m.

3. Pon vi kinh doanh vén t3i va ngudi l4i xe thyc hién theo quy dinh tai
Kkhoin 6 Pidu 12 ctia Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP. '

Pidu 16. TS chirc tip huén nghiép vu van tai va an toan giao thong
cho ngwoi 13i xe, nhin vién phye vu trén xe

1. Déi tuong tap huin: ngudi 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe.

2. Néi dung tap huén: theo chwong trinh khung ctia B§ Giao thong vén tai.

3. Thoi diém tip hudn

a) Trudc khi tham gia hoat dong kinh doanh vén tai; |

b) Dinh ky khéng qué 03 nim, ké tir lan tip hun truéc d6.

4. C4n b tap huln bao gom:

a) Gido vién chuyén nganh v{ml tai cla céc truong tir trung cp tré 1én o
dao tao ch'uyén nganh vén tai dudng bo; ngudi cé trinh d6 chuyén nganh van tai
fir trung cap trd 1eén; . _ |

b) Ngudi c6 trinh d6 cao déng,‘ dai hoc chuyén nganh khéc va co kinh
nghiém i thiéu 03 nim vé& quén ly, dieu hanh vén tai duong bo.
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5. Pon vj kinh doanh vén téi chiju trich nhiém t& chirc tip huén nghiép vu
vén tai va an toan giao théng cho ngudi 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe va dap
Ymg cic yéu cdu sau:

_ a) Bam bao dung cac ndi dung theo quy dinh tai khoan 1, khoan 2, khoan
3 va khoan 4 Piéu nay;

b) Trong qué trinh t6 chirc t4p huin don vi kinh doanh vén tai dugc phéi
hop vd&i don vi vén tai khac, Hi€p hdi vén tai 6 t6 Viét Nam, hiép hoi véan tai 6 t6
dia phuong, co s& d3o tao ngudi lai xe 6 6, truong ddo tao, bdi duong can bd,
cong chirc ciia bg, co quan ngang bg, cac trudng dio tao tir trung clp trd 1én (cic
truomg cb chuyén nganh vin tai) & 6 chirc tip huén cho ngudi 14i xe, nhan vién
phuc vu trén xe;

¢) Trudc khi t6 chirc tip huan don vi tb chirc tip huén théng bao dén S&
Giao thong vén tai dia phuong vé ké hoach tap huin, dia diém, danh sach cén b
tap huén va danh séch hoc vién tham dy tap huén dé kiém tra, giam sat;

d) Cip Giéy chimg nhan dbi v6i nhimg ngudi d3 hoan thanh tdp huén theo
miu quy dinh tai Phu luc 3 ban hanh kém theo Théng tu nay; lueu hd so chuong
tnnh tap huén va két qua tap huén t6i thiéu trong 03 nam.

6. S¢ Giao thong van tai | |
a) Cit cén b gidm sét tryc ti€p hodc gidm sat théng qua camera theo ddi
truc tuyén viéc tip huan ciia don vi td chirc;

b) Khdng c6ng nhén két qua d3 tip hudn va yéu cAu don vi t§ chirc tip huén
phai thic hién tap hudn lai theo ding quy dinh ddi véi cac truomg hop don vi th
chire t4p huin khong théng bio dén S& Giao théng vén tai theo quy dinh tai diém ¢
khoén 5 Piéu niy hodic khong dim bao yéu cdu tai diém a khoan 5 Pidu nay.

Muc 2
- KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO
THEO TUYEN CO PINH

Pidu 17. Tiéu chi thiét 1ap tuyén
- 1. C6 hé théng dudng bd duge cong bd khai thic trén todn bd hanh trinh.

2. C6 bén xe noi di, bén xe noi dén da dugc co quan c6 thdm quyén cong
bb dua vao khai théc.

3. Mi sb tuyén vén tai hanh khach c6 dinh

a) Tuyén vén tai hanh khéch c6 dinh lién tinh cé ma sb tuyén dwgc xac
dinh béi m& s6 tinh, thanh phd di, noi d¢én; ma s6 bén xe khach noi di, noi dén.
M3 s6 tuyén duge dénh theo thir tu: tinh, thanh phd c6 mi sb nhé dimg trudc
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tinh, thanh pl'lé ¢6 mi sb 16n; bén xe khich cua tinh, thanh phé c6 mi sd nhéd
ding trudc bén xe khach cta tinh, thanh phé cé ma s6 16n. Truéng hop tuyén c6
nhidu hanh trinh khéc nhau thi bd sung thém ky tu trong béng chit cai Tiéng
Viét (A, B, C) vao cudi cua day sd;

b) Tuyén van tii hanh khach cb dinh ndi tinh c6 md sé tuyén dugc xic
dinh bdi ma s6 tinh, thanh phé; mai sb bén xe khach noi di, noi dén. Ma s6 tuyén
dugc danh theo thir tyr: ma s6 tinh, thanh pho; bén xe khach c6 ma sé nho; bén
<o khéch c6 ma sé 16n. Trudng hop tuyén cé nhidu hanh trinh khac nhau thi bb
sung thém ky tu trong bang chir cai Tiéng Viét (A, B, C) vio cudi cua day sb.

Didu 18. Huémg din vé o chirc, quin 1y va tiéu chi diém dirng dén, tra
khach tuyén c6 dinh .

1. Tiéu chi ciia diém dimg don, tra khach

a) Diém dimg dén, tra khich chi duge b tri tai cac vi tri dam bao an toan
giao thong, thuén tién cho hinh khéch 1én, xubng xe;

b) C6 du dién tich dé xe dimg dén, tra khich bao dam khong anh hudng
dén cic phuong tién luu thong trén dudng;

c) Piém dimg dén, tra khich sir dung bing Bién chi din (Bién s6 1.434a)
4p dung cho tuyén co dinh theo Quy chuan k¥ thudt quoc gia vé béo hiéu duong
bd s6 QCVN 41:2019/BGTVT ban hanh kém theo Théng tu s6 54/2019/TT-
BGTVT ngay 31/12/2019 ctia B trudng Bd Giao thdng vén tai;

d) Khoang céch tbi thiéu gitta 02 didm dimg dén, tra khach lién ké hofic

gitra diém dimg d6n, trd khach v6i tram dimg nghi hodc véi bén xe hai déu
tuyén do S¢ Giao théng vén tai cin cir tinh hinh thuc té va viéc to chic giao
thong cta dia phuong minh dé xac dinh. ' ‘

2. T4 chirc, quan 1y diém dimg dén, tra khich |

a) Pidm dimg d6n, tra khach chi phyc vu céc xe 6 td van tai hanh khach
tuyén cb dinh d6n, tra khach; khong sir dung cho hoat dong Kkhic;

b) Tai diém dimg d6n, trd khach chi cho phép m3i xe & td van tai hanh
khéach tuyén cb dinh dugc dimg t6i da khong qua 03 phit;

¢) S& Giao thong vén tai dia phuong xac dinh vi tri diém dimg d6n, tra
khach tuyén cb dinh (doi véi cée tuyén quoc 1o phai thong nhét véi co quan
quén Iy dudng b cé tham quyén; d6i véi céc tuyén dudong do Uy ban nhén dén
cip huyén (thanh ph6) quan ly phai théng nhét véi Uy ban nhan dén cap huyén
(thanh ph)) trinh Uy ban nhan dén cép tinh phé duyét; .

d) S& Giao théng van tai tham muu cho Uy ban nhén din cAp tinh 4 chirc,

quan 1y, ddm bo an toan giao thong, an ninh trjt tu va vé sinh moi trudmg tai

khu vuc diém dimg d6n, tra khach trén dia ban dia phuong;

e
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d) Piém du'ng dén, tra khach dugc du tu, xdy dung theo nguyén tic sau:
d6i véi céc tuyén dudng bd xay dung méi hoic ning cp, mé rong, chi déu tu
¢o trach nhiém dua vao thanh mgt hang muc trong du 4n diu tu xay dung; dbi
véi cée tuyén dudng bd hién dang khai théc, té chirc, c4 nhin dau tu xdy ding
theo hinh thitrc x& hdi hda ho#c tir nguoén ngén sich nha nudc;

e) S& Giao théng véan tai ra vin ban thdng bio v& viée dua vao khai thac
hojc ngimg khai thac diém dimg dén, tra khach trén tuyén cb dinh.

Pidu 19. Niém yét thong tin

1. Niém yét trén Trang thong tin dién tir cia S& Giao thong van ti céc
thong tin sau: danh myc cac tuyén trén dja ban dia phuong (sau khi co quan c6
thim quyén céng bd); danh sich tuyén dang khai thic; tdng s6 chuyén xe tdi da
dugc phép hoat dong vén chuyen trén tirng tuyen trong mot don vi thoi gian va
téng s6 chuyén xe di ding ky hoat déng; danh sach cac don vi vén tai hién dang
hoat dong van chuyén trén tuyén; biéu @6 chay xe theo tuyén; s6 dién thoai di
dong duong diy néng ciia S& Giao thong vén tai.

2. Niém yét tai bén xe céc théng tin sau: danh sach céc tuyén, lich xe xuét
bén cia céc chuyén xe dang hoat dong tai bén; danh sach cac don vi van tai kinh

doanh khai thac trén ting tuyén; sé dién thoai di dong dudng diy néng cua don
vi kinh doanh van tai, S& Giao thong vén tai dia phuwong.

. 3. Niém yet tai quiy ban vé cdc thong tin sau: tén don vj kinh doanh vén
tai, tén tuyén, gid vé, lich xe xuft bén cua timg chuyén xe, dich vu phuc vu hanh
khéch trén hanh trinh, khéi luong hanh 1y mién cuée.

4. Niém yét trén xe

a) Niém yet ¢ phia trén kinh truge: tén bén xe noi di, tén bén xe noi den
chiéu cao chir t01 thidu 06 cm.

~ b)Niém yét & mit ngoai hai bén thin xe hodc hai bén canh cira xe: tén va

sO dién thoai ciia don vj kinh doanh vén tai. Kich thudc t6i thiéu: chidu dai 13 20 -
cm, chiéu rong 12 20 cm;

¢) Niém yét & trong xe: bién sé ding ky xe (bién kiém soat xe), gia vé,
hanh trinh chay xe, dich vy phyc vy hinh khéch trén hanh trinh, khéi lrgng hanh
1y mién cuéc, sb dién thoai di dong duong déy néng cua don vj kinh doanh vén
tai, cia S& Giao thong vén tai noi cap phu hiéu, bxe_n hiéu.

5. Trach nhiém niém yét va cung cép thong tin niém yét'

a) S& Giao thong vén tii thuc hién niém yét theo quy dinh tai khoan 1
Pidu nay,

b) Bén xe thuc hién niém yét tai bn xe va niém yét tai quiy ban vé cla tuyén
do bén xe nhan 1y thic bén vé theo quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Didu nay;

c¢) Pon vi kinh doanh vén ti thyc hién niém yét trén xe va niém yét tai
quiy ban vé do don vi tir ban vé theo quy dinh ta1 khoan 3 va khoan 4 Diéu nay;
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d) Doanh nghiép, hop tic x4 kinh doanh vén tai hanh khich theo tuyén c6
dinh phai cung cip cho bén xe lién quan cac thong tin quy dinh phai niém yét tai
bén xe. : -

Pidu 20. Quy dinh d6i v6i xe van tdi hanh khach theo tuyén c6 dinh

1. Phai dép tmg céc quy dinh tai khoan 4 Diéu 4 cia Nghi dinh sb
10/2020/ND-CP.
2. Pugc niém yét thong tin theo quy dinh tai khoan 4 Pidu 19 cuia Thong
tu nay. '

3. S6 lugng, chét lugng, cach b tri ghé ngdi, givdng ndm trong xe phai
dam béo ding theo thiét ke ciia xe va duge d4nh s thir ti 16n dan tir phia trude
dén phia sau xe.

4, Trén xe phai trang bj dung cu thoat hiém, binh chira chdy con sir dung
dugc va con han theo quy dinh.

" 5. C6 phi hiéu “XE TUYEN CO DINH” theo mau quy dinh tai Phu lyc 4
ban hanh kém theo Thong tu nay. Phu hidu dugc dan c6 dinh tai goc trén bén
phéi ngay sat phia dudi vi tri cia Tem kidm dinh, mit trong kinh chan gi6 phia
trudc cua xe. : .

6. Phia sau ghé ngdi hoic bén canh giudng nim phai c6 Bang huéng din
v& an toan giao thong va thoat hiém, cic ndi dung chinh gom: quy dinh day an
toan phai dugc cdi chjt trudce khi xe chay va hudng dan cai ddy an toan (néu co);
hudng dan sdp xép hanh ly; bang cam hit thudc 1a trén xe; huéng dan sit dung
hé théng dién trén xe (néu cb); huéng dan céch sir dung binh ciru hoa, bua thoat
hidm va huéng thoat hiém khi xay ra sir co. '

~ 7. Trong cing mdt thoi diém, moi xe chi dugc ding ky va khai thac t6i da 02
tuyen vén tai hanh khach c6 dinh, cic tuyén nay dugc phép nbi ti,ép nhau (coben xe
noi dén ctia tuyén da két thic hanh trinh 13 bén xe noi di ciia tuyen ticp theo).

Piéu 21. Quy dinh sir dyng xe trung chuyén hanh khich
. 1. Xetrung chu)"én phai dép Ung cac quy dinh tai khoan 9 Diéu 3, khoin 5
Pidu 4, khoan 1 Piéu 12 va diém a khoan 2 bieu 22 cia Nghi dinh s6
10/2020/ND-CP; nién han duqs: tinh theo quy dinh vé nién han cta xe 6 t6 chd
ngudi quy dinh tai Nghi dinh s6 95/ND-CP ngdy 30/10/2009 ctia Chinh phu.

2. Phai niém yét & mit ngoai hai bén thén xe hodc hai bén cénh cira xe: tén .
va so dién :choai ctia doanh nghiép, hop téc xa. Kich thudc t6i thiéu: chiéu dai 1a
20 cm, chiéu rdng la 20 cm.

3. Phi hiéu cép cho xe trung chuyén theo miu quy dinh tai Phy Iyc 5 ban
hanh kém theo Thong fur nay.

Pidu 22. Quy dinh vé quén Iy tuyén
1. D6i véi tuyén ndi tinh: S& Giao thong vin tai thyc hién cdc ndi dung
quan ly tuyén theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 4 cia Nghi dinh 10/2020/ND-CP.
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2. D6i véi tuyén lién tinh: S& Giao thong vén tii noi cép phu hleu chu tri,
phdi hop v0'1 S& Giao théng van tai dau tuyen bén kia @& thye hién cac ndi dung
quén ly tuyén theo quy dinh tai khoan 3 Didu 4 cia Ngh1 dinh 10/2020/ND-CP
va phdi hgp S& Giao théng van ta1 noi phat sinh cic vin @& v& quan Iy van tai,
trat tyr, an todn giao thong trén tuyén dé xir ly.

3. Dinh ky trudc ngay 31 thing 3 hang nim, S¢& Glao thong van tai thuc
hién xay dung, didu chinh, bd sung tuyen vén tai khach ¢b dinh ndi tinh; thong
nhét véi So Giao théng van tai diu tuyén bén kia dé xdy dung, diéu chinh, b
sung tuyén vén tai khéch c6 dinh lién tinh va bdo cdo bing vin ban dén Téng
cuc Pudng bd Viét Nam dé téng hop trinh B4 Giao thong vén tai cong bd.

Dinh ky trudc ngay 30 thing 4 hang nim, Téng cuc Duorng b Viét Nam
chu tri, ph01 hop v6&i S& Giao théng vén tai céc tinh, thanh phé tryc thude trung
uong tong hop, ra soat, didu chmh va tham muu trmh Bd Giao thong véan tai
cong bé danh muyc mang udi tuyen vén tai khich c6 dinh lién tinh; S& Giao
thong van tai cac tinh, thanh phé trgc thude trung uong tham muu, trinh Uy
ban nhén dén cép tinh céng bd danh muc mang ludi tuyen vén tai khéach cb
dinh ndi tinh.

4. Can ¢t danh myc mang luéi tuyén vén tai hanh kbach ¢ dinh duoc cép
¢6 thAm quyén cong bd, S& Giao théng van tai dia phuwong (d6i véi tuyén néi tinh)
va S& Giao théng vén tii hai dAu tuyén (d6i véi tuyén lién tinh) théng nhét va
cdng bd cong khai trén Trang thong tin dién tir cia S& céc thong tin chi tiét cua

~ /S A X ¢ ge A . g X Y . A A A \
timg tuy€n gdém: bén xe noi di, bén xe noi dén, hanh trinh; tong s6 chuyén xe va

gi&r xuét bén ciia timg chuyén xe da c6 don vi tham gia khai thic va thoi gian gisin
cach t6i thidu giita céc chuyén xe lién k&; cong suét bén xe hai diu tuyén.

a) Cong bb dinh ky trudc ngay 15 thang 5 hang nim; A

b) Cong b6 dot xuét ngoai thoi diém cong b6 dinh ky trong trdng hop

diéu chinh, b3 sung tuyen van tai hanh khéch ¢ dinh, lwu luong trén tuyén da
cong bé;

c) Chim nhit sau 07 ngdy lam viéc k& tir ngdy co quan co tham quyén
cong bd, Tong cuc Pudng bd Vist Nam cap nhét danh myc tuyen cb dinh lién
tinh, S& Giao thong van tai cip nhat biéu dd chay xe tuyén cé dinh lién tinh,
danh muc va biéu db chay xe tuyén ¢ dinh ndi tinh vio hé théng dich vu cong
truc tuyén ciia Bo Giao thoéng vén tai.

5. Trong qué trinh t chic thuc hién, néu c6 phat sinh nhw: ¢6 tuyén
duong méi duogc dua vao khai thac; bén Xe mdi cong bd dugce dua vao khai théc,
* bén xe ngimg hoat déng hoiic do cdc vin d& phat smh khéc din dén phai cap
nhét, di€u chinh, bd sung véo Danh myuc mang Iuéi tuyén vén tai hanh khéch cb
dinh thi thyc hién nhu sau:

- \J
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a) D41 véi tuyén van tai hanh khach cb dinh n6i tinh S& Giao théng van tai
tong hop, bao cdo Uy ban nhan dan cép tinh quyét dinh;

b) Béi véi tuyén vén tai hanh khéach cb dinh lién tinh S& Giao théng vén
tai hai dau tuyén bio cdo Tong cuc Puong bd Viét Nam dé tong hop bao cao B
Giao thong vén tai quyét dinh.

6. Trudng hop xay ra dich bénh nguy hiém, thién tai, bdo lut anh hudng
dén hoat dong cua tuyén cb dinh, S& Giao théng vén tai hai diu tuyén théng nhét
tam thdi diéu chinh gidm s chuyén xe thuc t& hoic tam ngimg hoat dong cla
tuyén trong thoi gian xay ra dich bénh nguy hiém, thién tai, bdo lut theo d& nghi
cuia doanh nghiép, hop tac xa hodc theo quyét dinh caa cip c6 thim quyén. Béo
cdo két qua diéu chinh vé Téng cuc Puong bd Viét Nam aé téng hgp, bdo cao
Bd Giao théng van tai.

Pidu 23. BS sung, thay thé xe khai thac trén tuyén
1. Bb sung, thay thé xe khai thac trén tuyén

Doanh nghlep, hop tac x& duoc thay thé xe dang khai thac trén tuyen hodc
duge bd sung xe néu vide bd sung khong lam ting sb chuyén xe. Xe dugc b
sung, thay thé vao tuyén nao phai dugc cip phu hieu “XE TUYEN CO PINH”
c6 ghi tén tuyen d6 va phai dam béo cic yéu ciu v& loai phuong tién tham gia
khai thac tuyén da dang ky.

2. Thay thé xe dot xuét

a) Doanh nghiép, hop tac xi duoc sir dung phuong tién bat ky cta don vi
minh da dugc cip phd hiéu “XE TUYEN CO PINH” & thay thé khi xe dang
hoat dong trén tuyén gip su cb k¥ thuét hogc tai nan giao thong hoic do nguyén
nhan bt kha khang khac. Truong hop don vi khong bd tri duge phuong tién
thay thé, S& Glao thong van tai quyét dinh viéc diéu déng phuong tlen cua don
vi khéc trén tuyén dé thay thé;

b) Xe thay thé dot xult phai c6 Lénh vén chuyén cia doanh nghiép, hop
tac x3 theo mau quy dinh tai Phy luc 6 ban hanh kém theo Thdng tu niy.

Piéu 24. Quy dinh vé ting cwdng phuong tién giai toa hanh khach

1. Hoat djng ting cudng phuong tién dé giai toa hanh khéch trén tuyén ¢
dinh thyc hién theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 4 ctia Nghi dinh 10/2020/ND-CP.

2. Xe hoat ddng trén céc tuyén cb dinh, xe van chuyén hanh khach theo
hop dong, xe van chuyén khach du lich va xe buyt duoc sir dung dé ting cuong
giai tda hanh khach vao cac dxp L&, Tét va céc ky thi trung hoc phé thong quoc
gia, tuyen sinh dai hoc, cao ding; viéc cap phu hiéu thuc hién theo quy dinh tai

diém b khoan 2 Diéu 22 ctia Nghi dinh 10/2020/ND-CP.

3. S& Giao théng vén tai chu tri, phdi hop véi cdc don vi lign quan 13p ké
~ hoach tang cudng phuong tién giai téa hanh khach (trong d6 cé danh séch
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phucmg tién, ngudi 14i xe dugc didu dong) va td chirc thuc hién. Thoi glan ban
hanh ké hoach ting cudng giai tod hanh khach dam béo trude céc dip L&, Tét va
cac ky thi tuyén sinh dai hoc, cao déng ti thiéu 07 ngay.

4. Doanh nghlep, hop tac xa dang khai thac tuyén ¢ dinh cin cir vio nhu
cAu di lai, thong nhit véi bén xe khach xdy dyng phuong én ting cudng phuorng
tién trén tuyén do doanh nghiép, hgp tic xd dang khai thac vao céc ngdy cudi
tuan (thu sdu, thir bdy va chu nhét) c6 lugng khach ting dot bién (trong d6 co
téng sb chuyén xe tang cuong va ngay thyc hlen) Thong bao phuong an ting
cucmg phuong tién trén tuyén véo cic ngdy cudi tudn dén S& Giao thong vén tai
hai dAu tuyén trude ngay 15 thang 01 hang nim dé thyc hién.

5. Trong thoi gian xe duge bd tri ting cu'cfng, S¢ Glao thong van tai dau
tuyén chu tri, phéi hop véi S& Giao théng van tai dau tuyén bén kia, cac bén xe
lién quan va céc don vi c6 xe ting cudng thuc hién theo dai, glam sat va quan ly
hoat dong cta phuwong tién, ngum lai xe theo cac quy dinh vé quan 1y hoat dong
vén tai hanh khach theo tuyén cd dinh.

6. Khi ting cudng phuong tién, bén xe khach diu tuyén (luot di) chu tri
ghi thm glan Xe chay va xac nhin vao Lénh vén chuyen theo quy dinh, thong
béo vé& chuyén xe ting cudng cho bén xe khach dau tuyen bén kia dé bd tri thai
gian thyc hién chuyen xe luort vé. Bén xe khéach diu tuyén bén kia ghi thoi gian
va x4c nhin chuyén xe luot v& vao Lénh vén chuyen theo quy dinh; tru'ong hop
doanh nghlep, hop tdc x4 kinh doanh van tai dé ngh1 khong thuc hién chuyén xe

luot vé, bén xe khach chi thuc hién x4c nhan xe dén bén vao Lénh van chuyén
theo quy dinh.

Dleu 25. Quy dinh vé Lénh vin chuyén

1. Lénh van chuyén do doanh nghiép, hop tac xa ty in theo miu quy dinh
tai Phy lyc 6 ban hanh kém theo Théng tur nay. Ngoai nhung ndi dung bét bude
quy dinh tai Phu luc 6, doanh nghiép, hop téc xa dugc bd sung nhimg ndi dung
khac dé phuc vy cdng tac quan 1y cua don vi.

2. Doanh nghiép, horp tdc xd c6 trach nhiém quan ly, cip va kiém tra viéc

su' dung Lénh van chuyén; luu trit Lénh véan chuyén da thue hlen trong thoi gian
t6i thidu 03 nim.

3. Bén xe khach c6 trach nhiém cip nhit vao phan mém quan ly bén xe
toan quéc théng tin vé 1énh van chuyén da dugc d6ng diu x4c nhén.

Diéu 26. Quyén han va trach nhiém cua doanh nghiép, hop tac xa
kinh doanh vin tii hanh khach theo tuyén c6 dinh

1. Ap dung céc bién phép dé tb chirc, thuc hién ding, dy du phuong an
khai thac tuyen vén tai hanh khach bing xe 6 t6 di ding ky; xay dung va thuc
hién ding, ddy du quy trinh ddm bao an toan giao thong theo quy dinh tai Diéu 4
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va Didu 5 ciia Théng tu nay; c6 bd phén quan ly, theo ddi cac didu kién vé an
toan giao thong theo quy dinh tai Diéu 7 ciia Thong tur nay.

. 2. Thyc hién cdc quy dinh tai Piéu 8, Pidu 9, Pidu 13, Didu 14, Pidu 15,
Diéu 16 va Diéu 54 ciia Thong tu nay. '

3. Theo d6i, quan ly viéc st dung phu hiéu, Lénh vén chuyén cia don vi;
ghi thong tin trén Lénh van chuyén va cép cho ngudi l4i xe theo dang céc quy
dinh v& quan ly van tai; luu trit Lénh vén chuyén da thuce hién theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu 25 ciia Théng tu nay. S

4. C6 trach nhiém thanh toan t4i thidu 90% tién vé cho hanh khach d& mua
vé nhung tir chéi chuyén di tru6ce khi xe khéi hanh it nhét 02 gitr dbi véi tuyén
¢b dinh c6 cir ly tir 300 km trd xubng va it nhat 04 gid d6i véi tuyén cb dinh c6
cu ly trén 300 km; thanh toén t5i thi¢u 70% tién vé cho hanh khéch di mua vé
nhimg tir chbi chuyén di truéc khi xe khoi hanh it nhit 01 gidr dbi véi tuyén cb
dinh c6 cy ly tir 300 km tr& xudng va it nhét 02 gior d6i véi tuyén cb dinh c6 cy
ly trén 300 km.

5. Doanh nghiép, hop tic x4 khi nhén hing héa ky gii xe & t6 tuyén cb
dinh (nguoi gii hang khéng di theo xe) phai yéu cAu ngudi gii hang cung cép
dz"iy du, chinh x4c céc thong tin vé hang héa va ho tén, dia chi, sb chimg minh
thu nhan dan/sé thé cin cude cong dén, s6 dién thoai lién hé cia ngudi giri va
ngudi nhan hang; khong duge nhéin hang cim, hang dé chay, nd, dong vét sbng,
hang héa 13 thyc phim bén. Vi bdi thudng hing héa ky gii khi hu hong, mét
maét, thiéu hut dugc thuc hién theo hop ddng van chuyén hodc theo thoa thuén
gifta doanh nghiép, hop téc x4 va nguoi guri hang.

6. Xay dung quy dinh néi bd vé ddng phuc va thé-tén cho ngudi lai xe,
nhén vién phuc vu trén xe (néu c6), thé nhén dang ngudi 14i xe; the tén phai c6
anh, ghi 13 ho tén, don vi quan ly, thé tén c6 thé k&t hop véi thé nhén dang
ngudi lai xe. |

7. C6 quyén tir chéi vén chuyén d6i véi hanh khéch c6 hanh vi gdy rdi trit
tu cong cong, gy can trd cong vige cla nguoi 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe;
hanh khéch cé hinh vi gian 14n vé hodic hanh khach dang bi dich bénh nguy
hidm; hanh khéch mang hang cAm hoic hang d& chdy, nd, dong vit séng.

8. Puge sit dung thiét bj dién tir dé niém yét thong tin theo quy dinh tai
khoan 2, khoan 3 va khoéan 4 Piéu 19 ciia Thong tu nay.

9. Khéng duge chd qua s6 ngudi duge phép cho, khéng duge chd vuot
qua khéi lugng toan by cho phép tham gia giao thong dugc ghi trong Gidy
chimg nhén kiém dinh an toan k¥ thujt va bao vé méi trudng ctia xe 6 16.

10. Khéng dugc sir dung xe c6 phit hi¢u "XE TRUNG CHUYEN" & hoat
dong kinh doanh vén tai.
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11. Thyc hién céc trdch nhiém khac theo quy dinh tai Luat Giao théng
dudng bd, Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP, quy dinh ctia Uy ban nhén dan cp tinh
va quy dinh phap luit khéc c¢6 lién quan.

Piéu 27. Quyen han, trach nhiém ciia nglrm lai xe, nhan vién phuc vu
trén xe tuyén cb dinh

1. Peo thé tén, mic ddng phuc theo dung mau ciia doanh nghiép, hop tac
xd d3 quy dinh; mang theo Lénh van chuyén déi v6i chuyén xe dang khai théc.

2. Thuc hién ding, diy du cdc ndi dung d6i véi ngudi 14i xe tai quy trinh
dam bao an toan giao thong quy dinh tai Diéu 4 va Didu 6 cia Thong ti nay; thyc
hién ding Lénh van chuyén do doanh nghidp, hop tac x4 cap, dam béo an ninh,
trit tu trén xe; don, tra khach tai bén xe noi &, bén xe noi dén, cac diém dimg
don, tra khach va chay ding hanh trinh.

3. Khéng duge chd qua s6 ngudi cho phép ché, khong duoc ché vuot qua
khéi luong toan bd cho phép tham gia giao théng dugc ghi trong Gidy chimg
nhén kiém dinh an toin ky thudt va bao vé moi trudmg ctia xe 6 t6; hanh 1y, hing
héa ky giri phai dugc xép dan déu trong khoang ch& hanh ly, dam bao khong bi
xe dich trong qua trinh van chuyén; khong dugc chd hang cAm, hang d& chay,
nd, dong vat song, hang héa 13 thyc phim bén. Khi nhan hang hoa ky guri theo
xe 0 to tuyen c¢b dinh (ngudi gui hang khéng di theo xe) phai yéu ciu nguoi gm

hing cung cAp diy du, chinh x4c cic thong tin vé hang hoa va ho tén, dia chi, sb
- ching minh thu nhin dan/sé thé cin cudc cong dan, sd dién thoai lién hé cia
- ngudi giri va ngudi nhin hang.

4 C6 trach nhiém dam bao moi hanh khéch trén xe d&u c6 vé; hudng dan,
sip xép cho hanh khach ngdi, ndm dung cho theo vé, phd bién cac quy dinh khi
di xe, gitip d& hanh khéch; bd tri chd ngdi, ndm wu tién cho ngudi khuyét tat,
ngudi cao tudi, phy nit c6 thai va tré em; cé thai do phuc vu vin minh, lich su;
c6 trach nhiém so ctru hanh khéch c6 bidu hién dau ém, sinh né.

5. Cé trach nhiém yéu ciu ben xe khach xac nhén théng tin quy dinh trong
Lénh van chuyén trudc khi xe xuit bén va khi xe vé bén.

6. Cé trach nhiém chép hanh cic quy dinh cia phéap lut v& dam bao trat
tw, an todn giao théng.

7.Cé quyen tir chéi van chuyén déi véi hanh khach c6 hanh vi gdy rdi trat
ty cdng cOng, gdy can tré cong viéc ciia ngudi 14i xe, nhan vién phyc vu trén xe;
hanh khach c6 hinh vi gian lan vé hodc hanh khach dang bi d1ch bénh nguy
hiém; hanh khéch mang hang cAm hojc hing d& chdy, nd, dong v4t séng.

- 8. Cé trach nhiém tir chéi dleu khién phuong tién khi phat hién phuong
tién khéng dam bao cac didu kién v& an toan, phuong tién khéng 1ip thiét bj

gidm sit hanh trinh, camera hojic c6 1p thiét bj nhung khéng hoat ddng theo
quy dinh.
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9. Gift gin vé sinh phuong tién, khong dugc sir dung c4c bién phép k¥ thuét,
trang thiét bj ngoai vi, céc bién phdp khac d& can thiép vao qué trinh hogt dong, pha
(hoic 1am nhiu) séng GPS, GSM hogc Jam sai 1§ch dif liéu clia thiét bi gidm sét
hanh trinh, camera l&p trén xe. ’

10. C6 trach nhiém diéu khién xe c6 mit tai bén xe khich trude gio xe

«uit bén téi thidu 10 phut d8 thyc hién cong tic kiém tra an toan k¥ thuft va cac
tac nghiép khac tai bén xe theo quy trinh bio ddm an toan giao thong.

11. Thue hién céc trich nhi¢ém khac theo quy dinh tai Luat Giao thong
dudmg bd, Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP va quy dinh phap luft khic cd lién quan.

Pidu 28. Quyén han, trach nhi¢m cia hanh khach di xe

1. Pugc yéu ciu doanh nghiép, hop tac x& cung cap dich vy theo tiéu
chuén chét lwgng dich vu da ding ky va niém yét. :

2. Pugc yéu ciu nhan vién phuc vu trén xe xuht vé ding loai sau khi tra
tidn; gifr vé subt hanh trinh va xuét trinh vé khi ngudi c6 thdm quyén kiém tra.

3. Pugc nhan lai sb tién vé theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 26 cua Thong
tu nay. | : ,

4. Puoc khidu nai, kién nghi, phén 4nh nhimg hanh vi vi pham quy dinh
vé quan ly vén tai cia don vi kinh doanh vén tai, ngudi 14i xe, nhan vién phuc vu
trén xe va yéu cau boi thuomg thiét hai (néu cb). -

5. Chép hanh c4c quy dinh khi di xe d& dam bao an toan, an ninh trat tu trén
xe; 1én, xubng xe tai bén xe hodc céc diém dimg d6n, tra khéch theo quy dinh.

6. Thyc hién qu_yén v tréch nhiém khéc theo quy dinh ciia phap luét cd lién
quan.

Muc3 '
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE BUYT
THEO TUYEN CO DPINH

Diéu 29. Quy dinh dé6i voi xe buyt

1. Phai d4p umg dly du cac quy dinh tai khoan 2 Didu 5 ctia Nghj dinh sb
10/2020/ND-CP. ' !

2. Trén xe c6 trang bi dung cu thoat hidm, binh chita chay con sir dung
.duge va con han theo quy dinh.

3. C6 phi hiéu “XE BUYT” theo mu quy dinh tai Phy lyc 7 ban hanh
kém theo Thong tu nay. Phu higu dugce dén cb dinh tai goc trén bén phai ngay sat
phia dudi vi tri cia Tem kiém dinh, mét trong kinh chén gié phia trude cla xe.

W D i oL -
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4. Niém yét thong tin:
a) Niém yét bén ngoai xe:

Ph1a trén kinh trudc va sau xe: sb hleu tuyén hoic ma sb tuyén, diém dau,
diém cu01 clia tuyén;

Hai bén thanh xe: s6 hiéu tuyén hoac mi sb tuyen gid vé va sb dién thoai
cia doanh nghiép, hop tac xa;

b) Niém yét ben trong xe: .: bién sb déng ky xe (blen klem soat xe), sb
hiéu tuyén hoac mi s tuyen so db vj tri diém diu, didm cubi va céc didm
dimg doc tuyén; gia vé; s6 dién thoai di dong dudmg ddy néng cua don vi kinh
doanh vén tai va S& Giao thong vén tai dia phuong; trach nhiém ctlia ngudi lai
- xe, nhén vién phuc vu trén xe va hanh khéch;
c) Bén trong xe c¢6 Bing huéng din vé an toan giao théng va thoat hidm
& vi tri hanh khéach dé quan sat cac noi dung chmh gom: hu'ong dan cai day an_
toan (néu cé); huong din sap x€ép hanh Iy; bién cim hut thudc 14 trén xe; hudng
dan st dung hé thong dién trén xe (neu c6); huéng din cach str dung binh ctu
héa, baa thoat hidm va huéng thoat hiém khi Xay ra su cd.
‘Piéu 30. Piém diu, diém cudi, diém dirng va nha ch¥ xe buyt, Lénh
van clmyén
1. Piém diu, diém cudi ciia tuyén xe buyt
“a) C6 du dién tich cho xe buyt quay tré dau xe, d6 xe dam bio an toan -
giao thong; '
~ b) Co bang thong tin cac ndi dung: tén tuyén; sé hiéu tuyén; hanh trinh;
tin sudt chay xe; thdi gian hoat dong trong ngdy ciia tuyén; s6 dién thoai cia co
quan quan 1y tuyén va doanh nghiép, hop téc x4 tham gia khai thic tuyén; trach
nhiém cuia hanh khéch, ngudi 1ai xe, nhén vién phyc vy trén xe;
¢) C6 nha ch¢ cho hanh khach.
2. Diém dimg xe buyt

a) Khu vuc xe buyt dimg dén, tra khach dugce bao hiéu bang bién béo va
vach son ke duong theo quy dinh; trén bién bdo hiéu phai ghi so hidu tuyén

ho#ic mi sb tuyén, tén tuyen (diém dAu - dlem cubi), hanh trinh tuyén rat gon &
phia sau bién bo;

b) Tai céc diém dimg Xe buyt trong d6 thi néu c6 bé rong he dudmg tir 05
mét tr& 18n va ngoai d6 thi néu c6 bé rong 1& duwdng tir 2,5 mét trd len phai xay
dung nha ch¢ xe buyt;

¢) S& Giao thong vén tii cong bd miu bién béo diém dimg xe buyt ap
dung trong pham vi dia phuong minh.
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3. Tai céc bén xe khéch, nha ga dudng sit, cang hang khéng, cang, b'én
thay néi dia, cang bién c6 hanh trinh tuyén xe buyt di qua phéi bo tri diém
dimg dén, tra khach cho xe buyt de ket ndi voi cac phuong thitc vén tai khac.

4. Nha cho xe buyt

a) S& Giao thong vén tai cong b6 mAu bidn bao diém dimg xe buyt 4p
dung trong pham vi dja phuong minh;

b) Tai nha chd xe bugt phai niém yét céc thong tin: s& hidu tuyén, tén
tuyén, hanh trinh, tan suit chay xe, thoi gian hoat dong trong ngay cda tuyén,
sb dién thoai di dong dudng diy néng cua don vi kinh doanh vén tai va 8¢
Giao thong vén tai dia phuong, ban 46 hoéc so d6 mang ludi tuyén.

5. Diém dAu, didm cudi, diém dimg va nha chd xe buyt phéi duge xay
dyng dim bao thuén tién cho ngudi khuyét ’_cat_tiép cln str dyng.

6.Lénh vé.n chuyén

a) Lénh vén chuyén do doanh nghiép, hep tac x& tyr in theo miu quy dinh
tai Phu luc 6 ban hanh kém theo Thong tur ndy. Ngoai nhimg ndi dung bat bude
quy dinh tai Phy lyc 6, doanh nghiép, hop tac xa dugce bd sung nhiing ndi dung
khac @& phuc vy céng tic quén ly ciia don vi; -

b) Doanh nghiép, hop tic x4 cé trdch nhi¢m quan ly, cép va kidm tra viéc
stt dung Lénh van chuyén; luu trir Lénh van chuyén d4 thuc hién trong thdi gian
t6i thiéu 05 nam. -

‘Pidu 31. PAu tr xiy dung két cAu ha ting phyc vu vén tii hanh

khéch bang xe buyt ,

1. Hs théng két cAu ha thng phuc vy vén tai hanh khéch bing xe buyt bao
gdm: dwdng (hoic lan dudng) dinh riéng hodc wu tién cho xe buyt, didm dau,
didm cubi, diém dimg, bién bao, nha cho, diém trung chuyén, bai d8 xe buyt,
~ bén xe buyt.

2. Hé théng két cAu ha ting phyc vu vén tai hanh khach bing xe buyt
dugc diu tu xay dyng tir nguon von ngan sach nha nudc va cic nguon von khic
hodc tir ngudn x& héi héa. ' '

3. S& Giao thong vén ti c6 trach nhiém quan ly, diu tu x4y dung hodc x3
héi hoa dAu tir xdy dung, béo tri hé théng két céu ha téng phyc vy vén tii hanh
khach bing xe buyt tai dia phuong theo phén cdng nhiém vu cia Uy ban nhén
dﬁncéptinh. o ' o

Didu 32. Cong b6 mé tuyén vén tai hanh khach bing xe buyt

1. S& Giao thong van tai cong b6 md tuyén van tai hanh khach bing xe
buyt tai dia phuong theo danh myc mang luGi tuyén dugc Uy ban nhén dan chp
tinh phé duyét. Pi vdi céc tuyén xe buyt di qua dia ban nhidu tinh, thanh phd,
cin cir vao danh muc mang ludi tuyén di dugc phé duyét, viéc cong b6 mo
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tuyén do S& Giao thong van tii c6 tuyén xe buyt noi doanh nghiép, h0'p tac xa
dét try s& chinh hodc tru s& chi nhanh thuc hién sau khi c6 vin ban théng nhét
cia S& Glao thong van tai dau tuyen bén kia va S& Giao théng vén tai co hanh
trinh tuyén di qua. Trudng hop tuyén xe buyt ¢ diém dau hoic diém cudi nim
trong khu vye céng hang khong thi I'J'y ban nhan dén c4p tinh théng nhit véi B&
Giao théng vén tai trirdc khi cong bd md tuyén.

2. N6i dung cong bb md tuyén xe buyt

a) Doanh nghiép, hop tic x4 khai thac tuyén;

b) S6 hiéu tuyén hodic ma sb tuyen cu ly; hanh trinh (diém dAu, diém
cubi, diém dimg);

¢) Biéu dd chay xe, thoi gian hoat dong ciia tuyén;

d) Nhan hiéu, strc chira, mau son diic trung ciia xe hoat dong trén tuyén;

d) Gia vé. | A '

3. S& Giao théng vén tai phai cong bd trén Trang thong tin dién tir cia S&
céc ndi dung quy dinh tai khoén 2 Diéu ndy chdm nhét 15 ngay, trudc khi thyc
hién hoat dong van chuyén hanh khéch trén tuyén bing xe buyt. '

Piéu 33. Quan Iy vin tii hanh khich bing xe buyt |

1. S& Giao thong vén tai td chirc thye hién viéc du thiu hodc dit hing
khai thic tuyén vén tai hanh khéch bang xe buyt theo quy dinh ctia phép lujt vé

san xuft va cung tmg san phim, dich vy cong ich. 4

2. Doanh nghiép, hop tic xi c6 Gidy phép kinh doanh vén tai hanh khéch
bing xe 6 t6 loai hinh véan tai bing xe buyt dugc ding ky tham gia diu thau
ho#ic dugc dit hang khai thac tuyéen vén tai hanh khach bang xe buyt.

3. S& Giao théng van t3i dia phuong ky hop ddng khai thic tuyén véi
doanh nghiép, hgp tac x3 tring thau hoic dugc dit hang. Trong hop d6ng phai
thé hién r6 phuong én khai thic tuyén bao gdm: tén tuyén, sb hiéu tuyén, nhin
hiéu xe, sirc chira clia xe, gia vé, bieu G6 chay xe trén tuyen, thoi han hop dbng.

4. S¢ Giao théng van tai quyét dinh diéu chinh mét phén hojc todn bd
biéu @5, hanh trinh chay xe trén tuyén xe buyt néi tinh khi c6 sy thay dbi vé td
chirc giao théng din dén phai thay d6i hanh trinh hodic trong trrdng hop thién
tai, bdo lut hodc trong trudng hop bét kha khéng khac hodc theo d& nghi clia
doanh nghiép, hop tic xi dang khai théc tuyén phi hgp véi nhu cau va didu
kién thuc t& tai timg thoi diém; doanh nghiép hop tac xa diéu chinh phwong 4n
khai thac tuyén twong img véi bidu dd chay xe méi didu chinh; S& Giao thong
vén tai va doanh nghiép, hop tac xa ky, dong du x4c nhén phuong 4n khai théc
méi 13 mét phin clia hop ddng khai thic tuyén.

5. Déi véi cac tuyén xe buyt di qua dija ban nhiéu tmh thanh pho viéc
diéu chinh biéu dd, hanh trinh chay xe, ngimg khai thac hojc déng tuyén do S&
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Giao thong vén tai ¢ tuyén xe buyt noi doanh nghiép, hop tic x& dat tru so
chinh hoiic try s& chi nhénh thyc hién sau khi ¢6 vin ban thdng nhat vai S&

Giao théng van tai dia phuong dAu tuyén bén kia; théng béo dén cac S& Giao
thong van tai co tuyén xe buyt di qua truée khi thye hién.

6. Quyét dinh diéu chinh bidu d6 chay xe dugc cong bd trén céc phuong
tién thong tin dai ching chim nht 10 ngay trude khi thye hién.

Piéu 34. Quy dinh vé ngimg khai thic trén tuyén, dong tuyén xe
buyt; bb sung xe, thay thé xe buyt khai thac trén tuyén |

1. Ngirng khai théc trén tuyén, déng tuyén xe buyt

a) Trudc khi ngimg khai thac it nhét 30 ngay, doanh nghiép, hop tic xa
6 vin ban théng bao ngimg khai thac trén tuyén giri S& Giao théng van tai noi
clp Gidy phép kinh doanh vén ti béng xe & t6.

Trudng hop ngimg khai thac din dén phai thay dbi tin sudt chay xe trén
tuyén hodc phai déng tuyén, trong thi han 10 ngdy 1am viéc k& tir ngdy nhén
duoc thong bdo ciia doanh nghiép, hop téc x& S¢ Giao thong van tai noi noi cép
Gidy phép kinh doanh vén tai bing xe 6 o (ho#c théng nhét véi S& Giao thong
van tai dau tuyén bén kia d5i véi tuyén xe buyt lién tinh) dé cong bb tin suét chay
xe méi hoiic cong bd déng tuyén trén co s& 2 nghi cia doanh nghiép, hop tac x&;

b) S& Giao thong van tai c6 trach nhi¢m cong bb cac phuong tién thong
tin dai ching chim nhat 15 ngdy lam viée ké tir ngay nhén dugc thong bao;

c) Sau thoi diém ngimg khai théc t6i da 05 ngay 1am vigc, doanh nghiép,
hop tac x4 phai ndp lai pht hidu ciia céc xe ngimg khai thac cho S& Giao thdng
van tai noi cép. ' :

2. Bb sung xe, thay thé xe buyt

a) Doanh nghiép, hop tic x4 dugc thay thé xe dang khai thic trén tuyén
hoiic dugc bd sung xe néu viée bd sung khong 1am ting s6 chuyén xe. Xe dugc
b6 sung, thay thé phai c6 phu higu “XE BUYT” va phai ddm bdo cac yéu chu vé
loai phuong tién tham gia khai théc tuyén theo hop dbng di ky két;

b) Doanh nghiép, hop téc x4 dugc sir dung céc phuong tién bit ky cia don
vi minh 48 dugc cAp phtt hiéu “XE BUYT” d thay thé xe d6t xuét khi xe dang
hoat dong trén tuyén gip su ¢ k¥ thudt hodc tai nan giao thong hodc do cac
nguyén nhan bét kha khang khéc. '

_ Pidu 35. Quyén han va trach nhiém cia doanh nghiép, hop tac xi kinh
doanh vin tii bang xe buyt

1. Ap dung cac bién phép d2 t chirc, thuc hién ding biéu dd chay xe theo
phuong 4n khai thac da ky két trong hop dong; xay dung va thuc hién ding, diy
du quy trinh dam bao an ton giao thong theo quy dinh tai Didu 4 va Piéu 5 cua
Théng tir ndy; c6 bd phén quén 1y, theo ddi cac didu kién vé an todn giao thong
theo quy dinh tai Piéu 7 cia Thong tu ndy.
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2. Thyc hién cdc quy dinh tai Diéu 8, Diéu 9, Piéu 13, Diéu 14, Diéu 15,
Piéu 16 va Diéu 54 ctia Thong tu nay.

3. Xay dung quy dinh ndi bd vé dong phuc va thé tén cho ngum 14i xe,
nhén vién phuc vu trén xe, thé nhin dang nguoi 14i xe; thé tén phai ¢ anh, ghi
15 ho tén, don vi quén 1y, thé tén c6 thé két hop véi thé nhan dang ngudi 14i xe.

4. Bugce s dung thiét bj dién tir d& niém yet théng tin theo quy dinh tai
khoan 4 Piéu 29 ciia Thong tu nay.

5. Thyc hién cac trach nhi¢ém khac theo quy dinh tai Lu4t Giao thong duong
b, Nghi dinh s 10/2020/ND-CP va quy dinh phép luat khéc c6 lién quan.

Piéu 36. Quyen han va trach nhiém cia ngwdi 1ai xe, nhan vién
phuc vu trén xe buyt

1. Thuc hién dang quy trinh dam bao an toan glao thong quy dinh tai
Piéu 4 cua Thong tu nay.

2. Peo thé tén, mic déng phuc theo ding mau doanh nghiép, hop tic xa
da quy dinh.

3. Thuec hién diing biéu dé, hanh trinh chay xe d4 dugc phé duyét.

" 4. Cung cip thong tin v& hanh trinh tuyén, cic diém ding trén tuyén khi
hanh khach yeu clu; hudng din va gitp d& hanh khach (dac biét la ngum
khuyét tit, ngudi cao tudi, phu nit co thai va tré em) khi 1én, xubng xe; co thai
d0 phuc vu van minh, lich su.

5. C6 quyeén tir chbi van chuyén d6i v6i hanh khéch gay mat an ninh, trat

tu, an todn trén xe hoac dang bi dich bénh L nguy hiém; c6 quyén tir chéi va

‘khdng dugc chd hang cim, hang d& chéy, nd, déng vat song, hang hoéa 14 thuc

pham bé4n hoic hanh 1y c¢6 khéi lugng, kich thudc virgt qua quy dinh tai khoan
1 Didu 37 ctia Thong tir nay.

6. C6 trich nhiém tir cho1 dleu khién phwong tién khi phét hién phuong
tién khéng dam béo céc didu kién vé an todn, phuong tién khong lap thiét bj
giam sat hanh trinh, camera (d6i véi loai phuong tién bét budc phai 15p) hodc
" cblap thlet bi nhung khong hoat ddng.

7. Gii¥ gin v§ sinh phuong tién, khong duge sir dung céc bién phap k¥
thuat, trang thiét b ngogi vi, cac bién phap khac dé can thlep vao qua trinh hoat
dong, pha (ho#c 1am nhiéu) séng GPS, GSM hodc 1am sai 1&ch dit liéu cia thiét bi
gidm st hanh trinh, camera l4p trén xe.

8. Thuc hJen c4c trach nhi€m khéc theo quy dinh tai Luit Giao théng dudng

bd, Nghi dinh s§ 10/2020/ND-CP va quy dinh phép luat khic c6 lién quan.

Piéu 37. Quyén han, trich nhiém ciia hanh khich di xe buyt

1. Pugc mang theo hanh ly véi trong lugng khong qua 10 kg va kich
thudc khong qua 30x40x60 cm.
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2. Chép hanh céc quy dinh khi di xe va sy hudng din cia ngudi 14 xe,
nhan vién phuc vu trén xe.

3. Yéu ciu nhén vién phyc vu trén xe xuat vé ding loai sau khi tra tien; gilt -

' I 4 ‘ T h] bl A ) I4 . b r A } ~ ‘A a z
vé sudt hanh trinh va xuét trinh vé khi nguoi ¢6 tham quyén yeu cau ki€m tra.

4. Pugc khidu nai, kién nghi, phan énh nhimg hanh vi vi pham quy dinh

v& quéan ly van téi cia don vi kinh doanh vin tai, ngudi 14i xe, nhan vién phyc vu
trén xe va yéu cau boi thuong thiét hai (néu cd). |
5. Thyc hién quyn v tréch nhiém khéc theo quy dinh cla phép lujt cé
lién quan. I ' ,
Muc 4 ) ‘
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE TAXI

Pidu 38. Quy dinh d6i véi xe taxi

1. Xe taxi phai d4p img céc quy dinh tai khoan 1, khoan 2 va khoan 3 Diéu
6 ciia Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP. : - '

2. Phai dugc niém yét théng tin nhu sau: |

a) Hai bén cénh cira xe: tén, s6 dién thoai va biéu trung (logo) clia doanh
nghiép, hop téc x4. Kich thude ti thidu: chidu dai 1a 20 cm, chiéu rong 13 20 cm;

b) Trong xe: bang gia cude tinh tiég theo kildmét (km), gid cudce tinh tién
cho thdi gian xe phai cho dgi theo yéu céu cta hanh khéch va céc chi phi khac
(néu c6) ma hanh khéch phéi tra. »

3. Trén xe c6 trang bj binh chita chay con st dung dugc va con han theo
quy dinh.

4. Phu hiéu cua xe taxi

a) Phi higu “XE TAXT” theo m&u quy dinh tai Phy lyc 8 ban hanh kém theo
Thong tur nay; _ ‘

b) Phu hiéu xe taxi do Uy ban nhan dén cép tinh quy dinh riéng dbi voi
c4c don vi thudc dia phuong quan 1y hodc theo mau quy dinh tai Phy luc 8 ban
hanh kém theo Théng tu nay. _

Phi hiéu riéng phai c6 md code QR va kich thudc théng nhét theo mau
quy dinh tai Phy luc 8 ban hanh kém theo Théng tu nay. Truong hop dia phuong
tu in 4n, phat hanh phai théng bao mau phit hiéu riéng vé Tong cuc Dudng bd
Viét Nam trude khi thyce hién;

c) Phl‘:l hiéu duge dan c¢b dinh tai’géc trén bén phai ngay sét phia dudi vi tri
ctia Tem kiém dinh, mit trong kinh chén gié phia trudc ciia xe.

ol



32

5. Cum tir “XE TAXI” 1am bing v4t liéu phéan quang niém yét (dén cb
dinh) trén kinh phia trudc va kinh phia sau xe theo mau _quy dinh tai Phy lyc 9
ban hanh kém theo Thong tur ndy (trir trudng hqp xe c6 gén hop dén).

6. Trong xe phai c¢6 Bang huong din v& an toan glao th6ng va thodt hiém
cho hanh khach, cac ndi dung chinh gom huéng din cii ddy an toan (néu cb);
‘béng c4m hut thudc 14 trén xe; hudng din déng, mé cira xe dam bao an toin.

Diéu 39. Piém dirng dén, tra khich cong cong, diém ad xe taxi

1. Piém dimg d6n, tra khach cong cong cho xe taxi phai dam bao an toan
giao thdng va dugc bdo hiéu bang bién béo, vach son ké dudng theo quy dinh.

2. Diém d8 xe taxi

_ a) Diém db xe taxi gdm 02 loai: diém d3 xe taxi do doanh nghiép, hop tic

x4 t6 chirc va qu?n Iy; diém &5 xe taxi cong cdng do co quan quan 1y nha nude
cuadia phu'ong to chirc va quan ly;

b) Yéu chu d6i voi d1em a6 xe taxi: dam bao trét ty, an toan va khong giy un
tic giao théng; ddp ‘mg yéu céu vé phong, chéng chéy nd va vé sinh méi trudmg.

Pidu 40. Quyén han va trach nhiém cia doanh nghiép, hep tac xa
kinh doanh van tdi hanh khach bing xe taxi

1. X4y dung va thuc hién diing, dAy &G quy trinh d¢4m béo an toan giao théng
theo quy dinh ta1 Didu 4 va bidu 5 ciia Théng tu ndy; ¢ bd phin quan 1y, theo dai
cac diéu kién vé an toan giao thong theo quy dinh tai Diéu 7 cia Thong tur nay. '

- 2. Thyc hién céc quy dinh tai Diéu 14, Pidu 15 va Diéu 16 ctia Thong tu nay.

3. X4y dung quy dinh ddng phuc va thé tén cho ngudi 14i xe, thé nhan dang
ngudi l4i xe; thé tén phai c6 anh, ghi 15 ho tén, don vi quan ly, thé tén c6 thé két
hop véi thé nhin dang ngudi lai xe.

4. Pugc sir dung thiét bj dién tir dé niém yét thong tin theo qliy dinh tai
khoén 2 Piéu 38 cla Thong tu nay.

5. Thyc hién cac tréch nhiém khéc theo quy dinh tai Lust Giao thong dudng

bd, Nghi dinh sé 10/2020/ND-CP vi quy dinh phép luit khic c6 lién quan.
' Piéu 41. Quyén han, trich nhiém cua ngwoi lai xe taxi

1. Thyc hién dung, ddy di quy trinh dam bo an toan giao théng quy dinh
tai Didu 4 cua Thong tu nay.

2. Peo thé tén, mic dong phuc theo ding quy dinh ciia doanh nghlep, hop
tac x&.

3. Thu tién cudc thgo dbng hd tinh tién hoic theo théng bdo trén phin
mém; in hdéa don hodc phiéu thu (hodc giri hoa don dién tir) cho hanh khach khi
hanh khéch di thanh toan &1 tién.

4. Gitr gin vé sinh phuong ti¢n, khéng duogc sir dung cac bién phap k¥ thuit,
trang thiét bj ngoai vi, cac bién phép khac d& can thiép vio qua trinh hoat déng, phé
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(hoic 1am nhidu) séng GPS, GSM hodc lam sai 1éch dit liéu cua thiét bj gidm sat
hanh trinh ciia xe 0 t6.
5. Cung cép théng tin vé tuyén duong khi hanh khéch yéu cau huéng din

va gitp d& hanh khach (dac biét 13 ngudi khuyét tat, ngudi cao tudi, phu nif c6
thai va tré em) khi 1én, xudng xe.

6. Co quyén tir chéi van chuyén dbi véi hanh khach c6 hanh vi gy mét an
ninh, trét tir, an todn trén xe hodc dang bj dich bénh nguy hiém; khéng duqe cho
hang c4m, hang dé chay, nd, dong vét séng, hang héa khéng c6 ngudn gdc, xuét
xtt, hang héa 14 thye phdm bén.

7. C6 trach nhiém tir chéi dleu khién phuong tién khi phat hién phuong
tién khong dam bao cac didu kién vé an toan, phuong tién khong cé thiét bj gism
st hanh trinh hoic c6 1p thiét bi nhung khéng hoat dng.

‘8. Nguoi lai xe didu khién phuong tién tinh tién thong qua phan mém,
trong qua trinh vén chuyen hanh khach phai c6 thiét bi truy cap dugc giao dién
thé h1en céc ndi dung tbi thiéu theo ) quy dinh tai diém c khoan 3 Pidu 6 clia  Nghi '
dinh s6 10/2020/ND-CP va cung cép cho lyc lugng chire ning khi ¢6 yéu cau.

9. Thuc hién céc trach nhiém khdc theo quy dinh tai Lut Giao thong dudmg
b5, Nghi dinh s 10/2020/ND-CP va quy dinh phap ludt khac cd lién quan.

Pidu 42. Quysn han, trich nhiém ciia hanh khéch di xe taxi

1. Yéu cAu ngudi 14i xe cung cép thong tin vé hanh trinh chay xe.

2. Tra tidn cudc theo dong ho tinh tidn hoic theo phin mém tinh tién va
nhén héa don hojc phiéu thu ding s6 tién thanh toan.

3. Chép hanh céc quy dinh khi di xe va sy hudng dfn clia ngirb’i lai xe.

4. Dugc khiéu nai, kién nghi, phan 4nh nhitng hanh vi vi pham quy dinh
v& quén 1y vén tai ciia don vi kinh doanh vén téi, ngudi 14i xe va yéu céu bdi
thuong thiét hai (néu co)

5. Thuc hién quyén va trich nhiém khéc theo quy dinh cia phap ludt c6
lién quan.
Muye 5

KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH THEO HQP PONG,
VAN TAI KHACH DU LICH BANG XE oOTd

Dleu 43. Quy dgnh d6i v6i xe & t6 kinh danh van tai hanh khach
theo hop ddng, du lich; viée xdc dinh diém dau trung lap, diém cudi
trung 13p ciia xe 0 to

1. Xe 610 kmh doanh vén tai khach theo hop ddng phai dap tmg cc quy
dinh tai khoan 1 Pidu 7 cia Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP.
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2. Xe 6 t6 kinh doanh van tai khach du lich phai ddp umg céc quy dinh tai
khoan 1 Pidu 8 ctia Nghj dinh s§ 10/2020/ND-CP.

3. Phai duqc niém yét théng t1n sau: tén va s§ dién thoai cia don vi kinh
doanh van tai

a) Kich thuéc t5i thidu: chidu dai 12 20 ¢cm, chidu rong 13 20 cm;

b) Vi tri niém yét: phin dAu m3t ngoai hai ben than xe hodc hai bén canh
cira xe.

: 4, Cym tir “XE HOP PONG” lam bang vét liéu phan quang niém yet (dan

cd dinh) trén kinh phla trude va kinh phia sau xe 6 t6 kinh doanh vén ti hanh

khéch theo hgp ddng theo miu quy dinh tai Phyu Iyc 10 ban hinh kém theo
- Théng tu nay. |

. 5. Cum tir “XE DU LICH” lam béng vit liéu phan quang niém yét (dan cé
dinh) trén kmh phia trude va kinh phia sau xe  t6 kinh doanh vén tai khach du
lich theo méu quy dinh tai Phu luc 11 ban hanh kém theo Thong tir nay.

6. S6 luong, chét lugng, cach b tri ghe ngdi trong xe phai ddm béo ding
theo thiét ké cua xe.

, 7. Trén xe c6 trang bj dung cu thoat hiém, binh chita chay con sit dung
dugc va con han theo quy dinh.

8. Xe 6 t6 kinh doanh van tai hanh khach theo hgp ddng phai ¢6 phii hidu
“XE HQP DONG” theo miu quy dinh tai Phy luc 12 ban hanh kém theo Thong
tu nay.

9. Xe 0 t6 kinh doanh vin tai khach du lich phai c6 bién hidu “XE O TO
VAN TAI KHACH DU LICH” theo quy dinh.

10. Phi higu, Bién hiéu dugc dén c6 dinh tai géc trén bén phai ngay sét
phia dudi vj tri ctia Tem kiem dinh, mét trong kinh chan gié phia truée cia xe.

11. Phia sau ghé ngdi hoiic bén canh gluong nim pha1 c6 Bang hudéng din
véan toan giao théng va thoat hiém (bang tiéng Viét va tleng Anh), cac ndi dung
. chmh gbm: hu'ong dan cai dy an toan (néu cd); huorng dén sap xép hanh ly, bang
cdm hit thudc 14 trén xe; huéng din sir dung hé thong dién trén xe (neu co);
huéng din cach sir dung binh ciru héa, bua thoét hiém va hucmg thoat hiém khi
X4y ra sy cb.

12 Piém diu (vj tri don khéch diu tién ghi trong hop ddng van chuyén),
diém cubi (vi tri tra khach cudi ciing ghi trong hgp ddng van chuyén) trimg 13p
trong hoat dong kinh doanh vén tai hanh khach theo hgp dong, du lich duorc Xac
dinh 1a v1 tri n3m trén mit dudng hoic tai vi trf ¢6 dia chi gin véi tén tuyén phéb
(tén tuyén dudng), tén ngd (hém) trong d6 thi.
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Pidu 44. Quyén han va trich nhi¢m cia don vi kinh doanh vén tii
hanh khach theo hop ddng, du lich

1. Xay dyng va thyc hién ding, ddy du quy trinh dim bao an toan giao
~ thong theo quy dinh tai Dicu 4 va Diéu 5 cua Théng tu ndy; thuc hién cac quy
dinh tai Pidu 14, Pidu 15, Piéu 16 va biéu 54 cia Thong tu nay.

2. Pon vi kinh doanh vén tai st dyng xe 0 t6 ¢6 stc chira tir 09 chd (k& ca
ngudi 141 xe) tré 1€n phéi thyc hién céc quy dinh tai Pidu 8, Piéu 9 va biéu 13
ciia Thong tu nay. .

3. Pon vi kinh doanh van tii khach theo hop dong phai thuc hién quy dinh
tai khoan 3, khoan 5 va khoan 6 Piéu 7 clia Nghj dinh s6 10/2020/NP-CP. Pon vi
kinh doanh v4n tai khéch du lich phai thyc hién quy dinh tai khoan 3 va khoén 5
Didu 8 ciia Nghj dinh s6 10/2020/ND-CP. -

4, Xay dung quy dinh ni b vé ddng phuc va thé tén cho ngudi lai xe,
nhén vién phuc vu trén xe (néu c0), thé nhin dang'ngybi 14i xe; thé tén phai co
anh, ghi & ho tén, don vi quan ly, thé tén c6 thé k&t hop voi thé nhén dang
ngudi 1ai xe.
| 5. Puoc sir dung thibt bi dién tir d& niém yét thong tin theo quy dinh tai
khoén 3 Diéu 43 cua Thong tr nay.

6. Thure hién céc trach nhiém khéc theo quy dinh tai Luét Giao théng dudng
b, Nghi dinh sé 10/2020/ND-CP va quy dinh phép luat khac c6 lién quan.

Pidu 45. Quyén han va trich nhi¢m nguwoi 14i xe kinh doanh vén
tai hanh khéch theo hgp ddng, du lich

1. Thye hién ding, dly da quy trinh ¢im bao an toan giao t116ng quy dinh
tai Piéu 4 cia Thong tu nay. .

2. Thyc hién van chuyén hanh khich theo ding hanh trinh, lich trinh d4
béo cdo voi S¢ Giao théng van tai. Deo thé tén, mac dong phuc theo ding quy
dinh ctia don vi kinh doanh vén tai. '

3, Ngudi 14i xe kinh doanh vén tii hanh khich theo hop ddng phai thuc hién
quy dinh tai khoan 3, khoén 4, khoan 6 va khoan 7 Picu 7 cua Nghi dinh so
10/2020/ND-CP. Nguoi lai xe kmh doanh vén tai khéch' du lich thyuc hién quy dinh
tai khoan 3, khoan 4 va khoan 7 Diéu 8 cia Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP.

4. Ngudi lai xe didu khién phuong tién ©0 sur dung phin mém tng dyng hd
trg két néi vén tai trong qué trinh vén chuyén hanh khach phai c6 thiét b truy
cp dugc giao dién thé hién hop dong vén tai dién tir, danh séch hanh khéch theo
méu quy dinh tai Phu luc 13 ban hanh kém theo Thong tu nay.

5. Gitt gin vé sinh phwong tién, khong dugc sir dung céc bién phap k§ thuat,
trang thiét bi ngoai vi, c4c bién phép khéc @€ can thiép vao qua trinh hoat dong, pha
(hojc lam nhiéu) sépg GPS, GSM hodc 1am sai léch di }iéu ctia thiét bi giam sat
hanh trinh, camera 1p trén xe (d6i véi c4c loai xe thugc doi tueng phai lép).
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6. Tir chbi van chuyen d6i v&i hanh khéch ¢6 hanh v1 gy mét an ninh, trét
~ tw, an toan trén xe; cd quyen tir chdi van chuyén hing cAm, hang d& chday, nd,
hodc dong vt song

7. C6 quyén tir chdi dléu khién phuong tién khi phat hién phu'ong tién
khéng dam bao céc didu kién v& an toan, phuong tién khong lp thiét b gidm sat
hanh trinh, camera (d6i v&i loai xe thudc ddi tuong pha1 lap) hodc c6 lap nhung
khong hoat dong

8. Khong chd qué sb ngudi duge phép chd va khong vuqt qué khéi lugng
toan bd cho phép tham gia giao thong dugc ghi trong Gidy chimg nhin klem
dinh an toan k¥ thuit va bao vé méi trudng clia xe 6 t6; hanh 1y phai duge xép

dan déu trong khoang ch& hanh ly, dam bao khong bj x€ dich trong qua trinh van

chuyén; khong dugc chd hang cam, hang dé chay, no dong vat song, hang hoa
13 thye phim bén.

: 9. Thye hJen céc trach nhi€ém khéac theo quy dinh tai Luat Giao théng duong -
- bd, Nghi dmh s6 10/2020/ND-CP va quy dinh phép luét khéc c6 lién quan.

- Chwong V .
KINH DOANH VAN TAI HANG HOA BANG XE O TO

Diéu 46. Quy dinh v& xe 6 td kinh doanh van tii hang ho4
1. Xe 6 t6 kinh doanh vén tai hang hoa phai dip Umg cac quy dinh tai
khoan 6 Diéu 9 va Piéu 14 ctia Nghj dinh s6 10/2020/ND-CP,

2. Phai dugc niém yét cic théng tin theo quy dinh tai Phu luc 14 ban hanh
kém theo Thoéng tu nay.

3. Vi trf niém yét thong tin

a) D6i voi xe 6 to tai, xe ddu kéo: niém yét & mijt ngoai hai bén canh cira
budng 14i;

b) D6i v&i ro mode, so mi ro mode cb thing ché hang: niém yét & mat
ngoai hai bén thiung xe; B ,
~ ¢) Péi véi ro moée, so mi ro mobde khdng cé thing chd hang: niém yét
théng tin trén bang bang kim loai duge gan véi khung xe tai vj tri d& quan sét
bén canh hoic phia sau.
‘4. Xe 6 t6 vén tai hang héa phai c6 kich thuéc thiing xe diing theo Gidy
chimg nhén an toan k¥ thudt va bao v§ méi truong. :
5. Trén xe c6 trang bi binh chita chiy con sir dung duoc va con han sir
dung theo quy dinh, dung cu thoat hiém.
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6. Phi1 hiéu “XE CONG-TEN-NO” gén trén xe cong-ten-no theo mAu quy
dinh tai Phy lgc 15 ban hanh kém theo Thong tu nay; Phu hi¢u “XE TAI” gén
trén xe tai theo mAu quy dinh tai Phy luc 16 ban hanh kém theo Thong tu nay;
pht hiéu “XE DPAU KEO” gén trén xe dau kéo kéo ro mobe, so mi ro modc theo
m3u quy dinh tai Phy lyc 17 ban hanh kém theo Thong tr ndy. |

7. Phat hidu duge dén cb dinh tai goc trén bén phai ngay sat phia dudi vi trd
ciia Tem kidm dinh, mat trong kinh chén gi6 phia trudce cua xe.

Pitu 47. Quy dinhlvé Gidy vén tai (Gidy vén chuyén)

1. Gidy vén tii (Gidy vén chuyén) do don vi kinh doanh vén tai phat hanh va
phai dim béo theo quy dinh tai khodn 11 Didu 9 cia Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP.

2. Giy vén tai (Gify van chuyén) do don vi vén tai déng dau va chp cho
ngudi 14i xe mang theo trong qua trinh vin chuyén hang hoa trén duong; trudng
hop 13 ho kinh doanh thi chu hd phai ky, ghi 10 ho tén vao Gidy van tai (Giay
vén chuyén). : - - ’
| 3, Sau khi xép hang 1én phuong tién va trude khi thyre hién vén chuyén thi

cht hang (hodc ngudi duge chi hang uy quyén), hodic dai dién don vi hoiic c4 nhén
(néu 13 c4 nhéan) thyc hién x&p hang 1én xe phai ky xéc nhan viéc xép hang dung
quy dinh vao Gidy van tai (Gidy véan chuyén).

Didu 48. Quyén han va trich nhi¢m caa don vi kinh doanh vén téi
hang héa | ‘

1. Thyc hién céc quy dinh tai khoén 1, khoan 2, khoén 3 va khoan 7 Pidu
14, Didu 15 va Diéu 54 ctia Théng tu nay. ‘

2. Xay dung va thyc hién ding, diy dii quy trinh dém béo an toan giao
thong theo quy dinh tai Didu 4 va Didu 5 cia Thong tu ndy. Doanh nghiép, hop
tic x4 kinh doanh vén tai hang hoa bing cong-ten-no phai c6 bd phén quan ly,
' theo d5i céc didu kién vé an toan giao théng theo quy dinh tai Diéu 7 cia Thong
tur ndy; thire hién céc quy dinh tai Dicu 15 ciia Thong tu nay.

3. Pon vi kinh doanh v4n tii hang hod bing cong-ten-no, xe dau kéo phai
thue hién céc quy dinh tai Dieu 8, Didu 9 va Pidu 13 ctia Théng tur ndy.

4. Trye tiép didu banh phirong tién, ngudi 14i xe cia don vi minh dé thyc
hién van chuyén hang hod theo mét trong céc hinh thirc sau:

a) Théng qua phin mém {mg dung hé trg két ndi van tai;

b) Théng qua Hep dbng van chuyén;

¢) Théng qua Gidy van tai (Gidy van chuyén).

5. Quyét dinh gia cudc van tii dbi véi hoat dong kinh doanh vén téi ciia don vi.

6. Co trach nhiém phé bién cho ngudi 14i xe viéc chép hanh quy dinh cia
phép luat vé trong tai ciia phuong tién luu thong trén dudng; khong dugc t6 chirc
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hotic yéu ciu ngudi 14i xe béc xép va vén chuyén hang héa vurgt quéd khéi luong
cho phep theo quy dinh cua phap luét; chiu trach nhiém lién d6i néu xe thudc
quyén quan Iy cia don vi thay dbi cdc théng s6 k¥ thust clia xe trai véi quy dinh,
vén chuyén hang héa vuot qué khéi lwong cho phép tham gia giao théng,

7. Chiu trich nhi¢m khi ngudi 14i xe ché hang héa vugt qua khéi Iugng
cho phép tham gia giao thong theo quy dinh clia phép lut.

8. Pon vi kinh doanh vén tai sir dung phén mém {mg dung hd trg két néi
vén tai phai trang bj cho nguol lai xe thiét bj truy cép dugc giao dién thé hién
hop ddng van tai dién ti, gidy van tai (gidy van chuyén) dién tir.

9. Thuc h1en cdc trach nhiém khéc theo quy dinh tai Luit Giao théng duong
bd, Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP va quy dinh phép luét khéc c6 lién quan.

Pidu 49. Quyén han, trach nhi¢m ciia ngwdi ki xe kinh doanh vén tii
hang hoa

1. Thyc hién diing, ddy dit quy trinh ddm bao an toan giao théng quy dmh
tai Pidu 4 va Pidu 6 cia Thoéng tur nay.

2 Khi vén chuyén hang héa, ngudi 14i xe phai mang theo Gidy vén tii va
cac g1ay to ciia ngudi lai xe va phuong tién theo quy dinh cla phap luat. Ngum
14i xe diéu khién phwong tién ¢6 sir dung phdn mém ing dung hd trg két ndi van
tai pha1 cb thiét bi truy cap dugc giao dién thé hién hop dong van tai dién tur,
gidy vén tai (gidy vén chuyén) dién tir trong qué trinh van chuyén.

3. Trudce khi thuc hién van chuyén hang héa, ngucn 14i xe yéu ciu ngucn
chiu trach nhiém xep hang héa len xe ky x4c nhin viéc xép hang vao Gidy van
tai; tir chdi véan chuyen néu viée xép hang khong ding quy dinh cta phép luat.

4. C6 quyén tir chéi dleu khién phwong tién khi phat hién phuong tién
khéng dam bao.cac didu kién v& an toan, phuong tién khong 15p thiét bi glam sat
hanh trinh, camera (d6i véi loai xe thudc dbi twgng phai 18p) hoic c6 1ip nhung
khéng hoat déng; phuong tién xép hang vuot qué khéi lugng hang héa cho phép
tham gia giao thong.

5. Khéng dugc sit dung cac bién phap k¥ thuat, trang thiét bi ngoal vi, cic
bién phap khic d& can thiép vio qu4 trinh hoat dong, phé (hojic lam nhiéu) séng
GPS, GSM hoic lam sai 1&ch dif liéu ciia thiét bj gidm sat hanh trinh cta xe 6 t6,
camera lap trén xe.

6. Khong ch& qué khéi lugng hang hoa cho phép tham gia glao thong ho#c
vugt qua khd gi6i han clia xe dugc ghi trong Gidy chimg nhén kiém dinh an toan
k¥ thuét va bao v€ moi truong cia xe 6 td.

7. Thyc hn;n céc trach nhi¢m khéc theo quy dinh tai Luét Giao thong duong
bd, Nghi dinh s 10/2020/ND- CP va quy dinh phép luét khac c6 lién quan.
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Chuwong VI

QUY DINH YE CUNG CAP, QUAN LY VA SU DUNG THONG
TIN CUA HQP PONG VAN CHUYEN, GIAY VAN TAI (GIAY VAN
~ CHUYEN), LENH VAN CHUYEN |

Pidu 50. Yéu ciu chung vé cung cép, quan Iy va sir dung thong tin |

1. Théng tin, dit liéu cung cép phai ¢am bao diy di theo céu trac, dinh
dang do Téng cuc Pudng bd Viét Nam cong bo.

2. N6i dung céc théng tin, dir lifu quy dinh tai diém d khoan 2, diém d
khoan 3, diém d khoan 4 Pidu 51 cta Thong tu ndy phai duge cung chp, cép
nhat v& ph?m mém tai may chu cua Téng cuc Pudng bd Viét Nam trudce khi thyc
hién chuyén xe.

3. Théng tin, dit liéu dugc cung cip vé may chu cia Téng cuc Pudng bd
Viét Nam phai dam béo theo trinh tu thoi gian. Méy chi cia don vi truyén dit
liéu va may cha cla Téng cuc Pudng bd Viét Nam phai dugc ddng bd voi thoi

‘gian chudn quéc gia theo chuin NTP (Network Time Protocol).

4. Théng tin, dir 1iéu cung cép phéi bao dam kip thoi, chinh xéc, diy du,
khong dugc sira chita hodc 1am sai 1&ch dit li¢u trude, trong hodc sau khi truyén |
dir liéu.

5. Thong tin, dit 1i¢u cung cdp dugc st dung theo quy dinh clia Chinh phi
vé img dung céng nghé théng tin trong hoat djng clia co quan nha nudc, duge
sir dung trong quéan ly nha nudc v& hoat dong giao thong vén tii, trong quan ly
hoat déng clia don vi kinh doanh vén tai, don vi bén xe khach (déi vai cac thdng
tin trén 1énh vén chuyén) va cung cép cho co quan quén ly gid, co quan Thué,
Cbdng an, Thanh tra giao thong khi c6 yéu chu, cdng tac giai quyét tranh chép,
khiéu nai. .

Pidu 51. Quy dinh v& cung cip thong tin

1. Théng tin cung cap dugc chia thanh hai loai, bao gbm c4c théng tin
nhén dang mic dinh va cic théng tin cip nhét lién tuc v€ chuyén xe.

2. Quy dinh v& cung cip théng tin cia hgp dbng vin chuyén:

a) Céc thong tin nhén dang méc dinh bao gdm: tén, ma s6 thué ciia don vi
kinh doanh vén tii; tén, ma s6 thué cia don vi cung cip dich vu phin mém
truyén dit lidu (trudng hop don vi kinh doanh vén téi thué dich vu); tén S& Giao
théng vén tai (noi cép Gidy phép kinh doanh vén tii cho don vi kinh doanh vén
3); thong tin v& xe (bién sb ding ky xe (bién kim soét xe), nhan hiéu va sb
chd). Cac théng tin mic dinh nay phai dugc gin véi chc thong tin chuyén di tai
diém b khoén nay;
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b) Cac théng tin cta timg chuyén xe bao gdm: théng tin v& ngudi thué van
tai (tén, dia chi, s6 dién thoai); thong tin v& ngudi 14i xe (ho va tén, hang giéy
phép ngudi 14i xe, sé gidy phép ngudi 14i xe); s6 hop dbng, ngdy thing nim ky
hop ddng; thiri gian bt diu thuc hién va két thic hop ddng (ngay, gid); dia chi
noi khéi hanh, dia chi noi két thic hgp ddng va céc diém dimg d6n, tra khich
trén hanh trinh (ndu ¢6); cu ly chuyén di (km); tdng sb khéch; _

¢) Pon vi kinh doanh vén tai hanh khéch theo hgp ddng, du lich c6 trach
nhiém cung cip, cip nhat théng tin t6i thidu ctia hop ddng van chuyén vé méy
chi cita Téng cuc Puong bd Viét Nam theo 16 trinh quy dinh tai khoan 5 Diéu 7,
khoan 5 Diéu 8 ciia Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP;

d) Thong tin tai diém a va diém b khoan niy dugc cung cép lién tuc vé
may chu cia Tong cuc Duong bd Viét Nam truoc khi nguoi 141 xe diéu khién
phuong tién d& van chuyén hanh khich.

3. Quy dinh v& cung c4p théng tin ciia gidy van tii (gidy van chuyén):

a) Cac thong tin nhén dang mic dinh bao gbm: tén, ma s6 thué cia don vi
" kinh doanh v4n tai; tén, m4 sb thué cia don vi cung cép dich vu phdn mém
truyén dit liéu (truong hqp don vi kinh doanh van tai thué dich vu); tén S¢& Giao
théng vén tai (noi cép Glay phép kinh doanh van tai cho don vi kinh doanh van
tai); théng tin v& xe (bién sb ding ky xe (bién kiém soat xe), nhén hiéu va trong
tai xe (kg)) Céc thong tin mic dinh nay phai dugc gén véi céc thong tin chuyen
di tai diém b khoan nay; .

b) Céc théng tin clia timg chuyén xe bao gdm: théng tin v& ngudi thué vén
tai (tén, dia chi, sb dién thoai); thong tin vé ngudi l4i xe (ho va tén, hang gidy
phép ngudi 14i xe, s gidy phép ngudi l4i xe); thoi gian, dia chi noi bit ddu thyuc
hién va két thic hanh trinh; s6 hop d6ng, ngay thang nim ky hop ddng (néu c6);
loai hing va khéi lugng hang vén chuyén trén xe (kg);

¢) Pon vi kinh doanh v4n ti hang hod c6 trich nhiém cung cép théng tin
t6i thidu ciia Gidy vén tai (gidy van chuyén) v& may chu cia Téng cuc Pudng b
Viét Nam theo 1§ trinh quy dinh tai khoan 11 Pidu 9 cia Nghi dinh s
10/2020/ND-CP;

d) Thong tin tai diém a va diém b khoan ndy duge cung cép lién tuc vé
miy chi cia Tong cuc Pudmg bb Viét Nam trirée khi ngudi 14i xe didu khién
phuong tién dé van chuyén hang hod.

4. Quy dinh vé cung cép théng tin trén 1énh van chuyén:

a) Cac thdng tin nhén dang mic dinh bao gom tén, ma sb thue cua doanh
nghiép, hop tic x4 kinh doanh vén tai; tén, ma sb thué cua don vi cung cap dich

vu phén mém truyén di liéu (trudng hep doanh nghiép, hop tic xa kinh doanh
vén tai hodic don vi bén xe khéch thué dich vy); tén S& Giao thong vén tai (noi
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clp Glay phep kmh doanh véan ta1 cho doanh nghiép, hop tac xa) tén, ma s6 bén
xe (dlem du cudi dbi véi tuyén xe buyt), thong tin ve xe (blen sb ding ky xe
(blen kiém so4t xe), nhin hiéu va s6 chd); thong tin vé tuyen hoat d6ng (ma s6
tuyén, bén xe no1 di, bén xe noi dén (dlem du, didm cubi dbi véi tuyén Xe
buyt)); gid xe xujit bén theo ké hoach. Céc théng tin mic dinh nay phai duge gin
véi cdc théng tin chuyén di tai diém b khoén nay;

b) Céc thong tin timg chuyén xe bao gbm: théng tin v& ngudi 14i xe (ho va
tén, hang gidy phép ngudi 14i xe, s6 g1ay phép ngudi lai xe); gio xe xut bén
thuc té: s lugng hanh khach khi xe xuét bén;

c) Bon vi ben xe khéach, doanh nghiép, hop téc x& kinh doanh van tai
khach theo tuyen cb dinh, bing xe buyt c6 trach nhiém cung cap théng tin trén
Lénh van chuyén clia timg chuyén xe vé may chu cia Tong cuc Pudng bd V1et
Nam theo 1§ trinh quy dinh tai khoan 8 Pidu 4, khoan 4 Diéu 5 ctia Nghj dinh sb
10/2020/ND-CP;

. d) Thong tin tai diém a va diém b khoén ndy dugc cung cép lién tuc vé
may chd cua Tong cuc Puong bd Viét Nam véi thm gian khéng qua 03 phut, ké
tir khi xe xuét bén.

Pidu 52. Trach nhi¢m ciia Toéng cuc Pwdng bo Viét Nam

1. Trang bi, quan 1y, nang cép va bao tri thiét bj phin cimg, phan mém,
dudng truyén dé tiép nhén, luu trir, xir 1y va khai thac su dung dir liéu. Thoi gian
thuc hién theo 19 trinh quy dinh tai khoan 8 Piéu 4, khoan 4 Diéu 5, khoan 5
Piéu 7, khoan 5 Dleu 8 va khoan 11 Piéu 9 ctia Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP.

2, Xay dung ciu truc dinh dang dit liéu va giao thirc d& cac don vi thyc
hién viéc truyén dit liéu vé& may chi cua Téng cuc Pudng b Viét Nam.

3. Khai théc, sit dung thong tin trén phin mém cta Tong cuc Pudng bd
Viét Nam phuc vy quan ly nha nudc trong hoat ddng vén tai:

a) Theo déi, chin chinh, xir Iy hoc d& nth clp c6 thim quyén xir Iy vi
pham cua cac don vi kmh doanh van tai, don vi bén xe khach va ngudi 14i xe; &
nghi cép c6 thim quyén chén chinh, xir Iy vi pham 461 voi S Giao thong vén tai;

b) Phuc vy cong tac nghién ctru khoa hoc, g1a1 quyét tranh chép, khiéu nai
(néu cb). :

4. Hudng din sir dung, cép nhat khai théc va quén ly phan mém cho cén
bd cac S6 Giao thong vén tai; cung cép tén ding nhap va mét khéu truy cap vao
phén mém cua Téng cuc Pudng b Viét Nam cho cac S¢ Giao thong vén ti va
cac co quan, tb chirc ¢6 lién quan.

5. Luu trit dit liéu trén phin mém cta Tong cyuc Duong bd Vu;t Nam 1a 03
(ba) nim; bio mit, dim bao an toan dir li¢u trén phén mém.
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Diéu 53. Trach nhiém ciia S& Giao théng vén tii

1. Khai théc, sir dung dit lidu trén phin mém ctia Téng cyc DPudng bo Viét
- Nam dé€ phuc vy cong tic quan ly véan tai :

~a) Theo d&i, chin chinh, xir Iy c4c vi pham trong hoat dong vin tai dbi voi
cac don vi kinh doanh vén tai; |
b) Phuc vu céng téc gii quyét tranh chép, khiéu nai (néu co). |
2. Kiém tra, cp nhit, ddm bao tinh chinh x4c cta cic dit liéu do céc don
vi kinh doanh v4n ti, don vi bén xe khéach truyén vé Téng cuc Puong bd Viét
Nam, bao goém: tén S& Giao thong vén tai; thong tin v€ don vi kinh doanh vén tai;

théng tin v& don vi bén xe khéch; théng tin vé xe; loai hinh kinh doanhcuacacdon
vi kmh doanh vén tai trén dia ban dja phuong,

. 3.B6 tri cén bj theo déi, khai théc va sir dung dit liéu trén phin mém ctia
Tdng cuc Pudmg bd Viét Nam.

4, Bao mét tén dang nhdp va mét khiu truy cap, khai thic va su dung dir liéu
trén phan mém cia Téng cuc Pudng bd Viét Nam.

5. Yéu cdu don vj kinh doanh vén tai thudc dja phuorng quan ly tlen hanh xir ly
cac hanh vi vi pham ctia nguoi lai xe.

6. X1 Iy hodc dé nghi cap c6 thim quyén xir ly trach nhiém d6i vé6i don vi
kinh doanh vén tai, don vj bén xe khéch trén dia ban theo quy dinh.

. Piéu 54. Trach nhiém ciia don vi kinh doanh vin tai, bén xe khach

1. Trang bi, quén 1y va béo tri thiét bi phén cimg, phdn mém xir Iy dit liéu,
dudmg truyén dir lidu phai dam bao két néi, truyén dir lidu va tuong thich véi
phén mém tiép nhén dit liéu cia -Téng cuc Puong bd Viét Nam.

2. Truyén din (cdp nhat) chinh x4c, diy du, khéng duge sira.chita hoic

‘1am sai 1éch dif liéu va dam bao ding thdi gian céc dit liéu theo quy dinh tai
Pidu 51 ctia Théng tr ndy vé& may chi cia Tdng cuc Pudng bd Viét Nam.

3. Theo ddi, kiém tra tinh chinh x4c cac théng tin vé xe, thong tin v&
ngudi lai xe va loai hinh kinh doanh ctia cac xe thudc don vi quan ly. B6 tri can
bd theo ddi, khai thac, sit dung dir liéu d& phuc vu cong tac quén 1y, diéu hanh
hoat dong vén tai cua don vi. :

4. Luu trit ¢6 hé théng céc théng tin bét budc trong thoi han tdi thidu 03
(ba) nam. _

5. Cung cép tai khoan (tén ding nhép, mat khiu) dé truy cép vio phin

mém quan ly cic phuong tién clia don vi cho co quan quan 1y nha nuéc cb thim
quyeén khi c6 yéu cau.
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6. Pon vj kinh doanh vén tai, bén xe khach c6 thé tryc tiép thyc hién cac
quy dinh tai khoan 1, khoén 2 va khoan 4 Diéu nay hoic thué don vi cung cp
dich vu phdn mém thuc hién théng qua hop ddng c6 higu yc phap ly.

7. Thye hién céc trach nhiém khéc theo quy dinh ciia phép lujt c6 lién quan. |

Chwong VII
QUY PINH VE QUAN LY VA KINH DOANH
" DICH VU HO TRQ VAN TAI PUONG BOQ

Pidu 55. Quy dinh v& bii a5 xe
1.Yéu ciu dbi voi bai dd xe

a) Pam bao an ninh, trét tu; dap {mg yéu ciu v& ‘phong, chéng chay, nd va |
vé sinh moi trucmg,

b) Pudng ra, vao béi d8 xe phai dugc bé tri dam bao an toan va khong gly
{in thc giao thong.

2. N6i dung kinh doanh ta1 bai d6 xe

a) Dich vu tréng giir phuong tién;

b) TS chire céc dich vy bao dubng, sira chira phuorig tién;

¢) Kinh doanh céc dich vu Khéc theo quy dinh cta phép lujt.
3. Quy dinh d6i v6i don vi quan 1y, kinh doanh bii d5 xe

a) Dam bao an ninh, trét ty, v& sinh mdi trudng va phong, chéng chay, nd
tai bai dd xe;

b) Niém yét cong kha1 ndi quy, gla cac dlch vy tai bii 46 xe, tén va s6 dién
thoa1 €O quan quan ly nha nudc cd thidm quyén dé cht xe phan 4nh, khiéu nai
kh1 can thiét;

¢) Bbi thuong thiét hai cho ngum gui xe néu d& xay ra méAt mét, hu héng
phuong tién nhén giri;

d) Chiu sy kiém tra, g1am s4t clia cac co quan nha nudc ¢ thim quyén;
&) Kinh doanh céc loai dich vu quy dmh tai khoan 2 Didu nay,
e) Thu tién tréng giit phuong tién;

g) Khong dugc de céc chi phuong tién kinh doanh vén tai sir dung bai d6 xe
d5 d6n, tra khach hodc xép d& hing héa, dong g6i, sang tai va bao quan hang héa;

h) Co quyén tir chdi phyuc vu d6i véi cht phuong tién khong chép hanh ndi
quy bdi do xe.
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4, Trach nhiém, quyén han cia chi phuong ti¢n hodc ngudi li xe tai bai
dd xe

a) Chép hanh ndi quy va sy huéng din clia nhin vién didu hanh bai d3 xe;
b) Cé quyén Iya chon sir dung c4c dich vu tai bai d xe;

¢) C6 quyén phéan 4nh, kién nghi dén céc co quan c6 thdm quyén vé céc
hanh vi vi pham ciia bii d5 xe.

5. S& Giao thong vén tai tham muu cho Uy ban nhan dan c4p tinh vé to
chirc, quan Iy hoat dong ciia bii dd xe trén dia ban. :

Piéu 56. Quy dinh i v6i don vi kinh doanh bén xe khach

1. Béo cdo S& Giao théng vén tai dja phuong cic quy dinh cia don vi vé
quyén han, trach nhiém, danh sach, chitc vy va chit ky cua nhitng ngudi duge
giao nhiém vu kiém tra, x4c nhin vao Lénh vén chuyen

2. Thuc hién dung, diy da céc quy dinh v& bén xe khach theo Quy chudn
k¥ thudt quéc gia vé bén xe khich do BH truong B¢ Giao thong vén tai ban
hanh; xiy dyng va thyc hién diing, ddy du ndi dung quy trinh ddm bao an toan
giao théng theo quy dinh tai PBidu 6 ciia Théng tir nay.

3. Thuc hién quan lj", ap dung thong tin tir phdn mém quan 1y bén xe
khach theo quy dinh

a) Trang bi phan mém quén Iy ben Xe va cung cip céc thong tin theo quy
dinh tai khoan 3 Diéu 51 ciia Théng tw ndy v& mdy chi cia Tdng cuc Pudng b%
'Viét Nam vdi thoi gian khong qua 03 phut, k& tir khi duoc cdp nhat trén phin mém
‘cia bén xe khach. Dit liéu phai dim béo dy di, chinh x4c, khong cit xen khéng bi
stra @51 hodc hiéu chinh lam sai léch gié tr trudr, trong va sau khi truyén;

b) Thong tin do bén xe khach cung cp dugc s dung trong quan ly nha
nude vé hoat dong van tai, quan ly hoat ddng clia don vj kinh doanh vén tai, bén
Xe khach va cung cép cho co quan Cong an, Thanh tra giao théng vén tai khi cé
yéu céu; |

c) Cung cép tén diing nhip va mat khéu truy cdp vio phin mem quan ly
ben xe khéch cho co quan quan ly nha née chuyén nganh khi c6 yéu clu;

d) Cap nhat, luu trit c6 hé théng céc théng tin vé phuorng tién, don v1 kinh
doanh vén tai hoat dong tai bén va c4c théng tin tai diém a khoan ndy ti thiéu
03 nam;

d) Truc tlep thuc hién céc quy dmh tai diém a, diém c va diém d khoan
nay hoic ty quyén cho don vi cung cép dich vu thuc hién thng qua hop déng
cd hi¢u huyc phap ly.

4. Thyc hJen céc trach nhi€ém khac theo quy dinh tai Luit Giao théng dudng
bd, Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP va quy dinh phép ludt khéc c6 lién quan.
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Pitu 57. Quy dinh v& béii xe hang

1. Ben xe hang dap tmg dy da cac ndi dung theo quy dinh ta.l Quy chuan
k¥ thuét qudc gia v& bén xe.

2.Nbi dung kinh doanh bén xe hang

a) Dich vu xe fa, vao bén;

b) Dich vu xép, d& hing hod; |

¢) Dich vu tréng git phwong ti¢n vén tai hang héa;

-d) Kinh doanh céc dich vu khac hd trg cho hoat dgng véan tai hang héa

theo quy dinh ctia phép lujt.

3. Quy dinh dbi véi don vi kinh doanh bén xe hang

a) Thuc hién cac quy dinh tai khoan 13 Didu 3, khoén 1 va diém b khoan 2
Pidu 11, khoan 2 Diéu 21 cua Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP va cic quy dinh tai
Piéu 6 clia Théng tu nay,

b) Pam bao an nmh trat tir, vé sinh mdi treong, phong, chong chay, nd tai
bén xe hang;

c) Niém yét cong khai ndi quy bén xe hang, gla céc dich vu tai bén xe, tén va
so dle;n thoai S& Giao thong vén tai d1a phuo'ng de chu xe phan anh, khiéu nai khi
chn thiét; | 4

d) Bdi thudng thiét hai cho ngudi sir dung dich vu néu dé xay ra mét mat,
hu hong tai san, bang hod trong thoi gian don vi cung Yimg dich vy theo Hop

'dong giita hai bén di ky két hoic theo thio thuin gifra hai bén hodc theo phin
quyet ctia Toa 4n hodc Trong tai;

d) Chiu sy kidm tra, gidm sat ciia cdc co quan nha nuée cd thim quyén;
e) Kinh doanh céc loai dich vy quy dinh tai khoan 2 Pidu nay;
g) Thu gid dich vu xe ra, vao bén xe theo quy dinh;

h) Khéng duge dé cc chu phuong tién kinh doanh vén tai sir dung bén xe
hang dé d6n, trd khich;

i) Co quyen tir chéi phuc vu 601 véi khach hang khong chap hanh ngn quy
bén xe;

k) Thyc hién céc trach nhiém khéc theo quy dmh tai Luét Giao thong dudmg
bd va quy dinh phap luat khéc c6 lién quan.

4. Pinh ky hang thing, S& Giao thong vén tii cong bé thong tin vé& danh muc
cic bén xe hang trén dia ban trén Trang thong tin dién tir cua 5.
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Piéu 58. Quy dinh vé daily ban vé

1. Ding ky kinh doanh ho3c ding ky doanh nghiép theo quy dinh ciia phép
- lugt. |

2. Hop dong dal ly ban vé véi don vi kinh doanh vén tai hanh khach bang

xe 0 t0 theo tuyen cb dinh phai c6 quy dinh cu thé vé nghla vu, quyén han cia
cac bén.

3. Pon vi kinh doanh vén tai va dich vu dai 1y ban vé khéng duge tb chirc
dén, tré khach tai dia diém noi d#t dai 1y ban vé, trir trudng hop tring véi didm
" cho phép xe dimg dén, tra khich do S& Giao thong van tai dia phwong cdng bb.

Dicu 59. Quy dinh v& daily vin ti hang héa

1. Pang ky kinh doanh hoiic déing ky doanh nghiép theo quy dinh ctia phép
luat.

2. Pugc hudng tién cong dich vu dai ly van tai theo thoa thuan vdi cha
hang va dugc ghi trong hop dong.

~ Piéu 60. Quy dinh vé dlch vu thu gom hang, dich vu chuyen tai, dich vu
kho hang | .

1. Pang ky kinh doanh hoéc dﬁng ky doanh nghiép theo quy dinh ciia phap
- luat. B
- 2. Bio quén hang héa theo quy dinh ctia chii hang va phai cé hqp ddng vé
viéc gom hing, chuyén tai hang hoc cho thué kho hang v6i chi hing.
3. Xép hang héa trén xe 6 t6 dim bao khohg vugt khéi luong hang chuyén

chd cho phép tham gia giao thong dugc ghi trong Gidy chung nhén kiém dinh an
toan ky thuét va bao vé€ méi trurdng clia xe 6 t6.

Piéu 61. Quy dinh vé dich vy ciru h vin tii dwdng bo

1. Dang ky kinh doanh hojic ding ky doanh nghiép theo quy dinh ciia phép
luét.
2. Truéc khi hoat dong kinh doanh, t6 chirc, ¢4 nhén kinh doanh dich vu
ctru hd giao théng dudmg bod théng béo bing vin ban dén S& Giao thong vén tai
va Céng an cAp tinh noi ding ky kinh doanh céc théng tin téi thiéu; Tén, dia chi,
s6 dién thoai, ngudi de_a.i dién theo phép luat; ban sao Gidy chimg nhén diing ky
kinh doanh hoic Giay chimg nhén dang ky doanh nghiép va danh sich xe ciru

hé. Thong béo bd sung khi cé thay (1‘01 cac théng tin néu trén trong qua trinh
hoat dong kinh doanh.

3. T4 chirc, ¢4 nhén kinh doanh dich vu ciru hé giao thong dudng bd pha1
dam bao an toan giao thoéng, an toan lao ddng trong qu4 trinh thuc hién ciru hd.
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Chwong VIII
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN QUAN LY NHA NUGC

Pidu 62. Téng cyc Puong b) Viét Nam

1. Quén 1y theo thim quyén hoat dong van tai bing xe 6 t6 va dich vu hd
trg van tai dudng b trong pham vi ca nu_érc. |
" 2. Thyc hién trich nhiém theo quy dinh tai Didu 11 va Diéu 52 ciia Thong |
tu nay. | .
3. Chi tri tdng hop va trinh B§ Giao théng vén tai cong bb danh muc

mang ludi tuyén vén tai hinh khach c6 dinh lién tinh.

4, Chu tri, phéi hop voi Hiép hoi Vén tai 6 t6 Viét Nam bién soan, tai liéu,
chuong trinh khung tap hudn nghiép vu nhén vién phuc vu trén xe tai cic don vi
kinh doanh vén téi trinh B Giao théng vén tai ban hanh. -

5. Théng nhét in, phét hanh Gidy phép kinh doanh vén tai bing xe 6 t6, phit
hiéu, bién hiéu (trt phit higu xe taxi sir dung riéng cho dia phuong). Cong bd cau
tric thong tin, thiét bi, trinh tir kiém tra théng tin clla ma QR trén pht hiéu.

6. Ung dung cong nghé thong tin trong quan ly hoat ddng véan tii va dich vu
h tro van tai dudng bd, td chirc trién khai ép dung thong nhét trong todn qubc

a) Chi tri xdy dung ha tAng cong nghé, co so dif liéu vé hoat ddng van tai
dudng bd va quy dinh viéc két néi, chia sé, lién thong toan bd dir liéu giam sat
" hanh trinh, hinh anh, ghi, luu trit 14u dai tir camera trén xe, déng kiém, dio tao,
sat hach cép, thu hdi gidy phép ngudi l4i xe giita cdc co quan quan ly nha nudc;

b) Chu tri x4y dung phén mém quén Iy hoat dgng kinh doanh vén tai bang
xe & t& (bao gdm ca quén Iy phuong tién va ngudi 1ai xe), phén mém quéan 1y
tuyén vén tai khach cb dinh toan qudc, phin mém quan 1y bén xe toan quéc;

¢) Chu tri x4y dung hé théng dich vu cong truc tuyén dbi véi cac thu tuc
clp, chp @i giky phép kinh doanh v4n t4i bing xe & 8, phi hiéu, bién hiéy, thi
tuc ding ky khai thac tuyén vén tai khéch c¢b dinh dé 4p dung trong toan quéc;
theo ddi, d6n dbc, thanh tra, kidm tra va gidm sat viéc thuc hién giai quyét tha
tyc hanh chinh cta cic S& Giao théng van tai; dé xuit ning cép dich vu cong
truc tuyén d& giai quyét c4c thii tuc hanh chinh vé hogt ddng vén ti va dich vu
hé trg van tai dudmg bd.

7. K&t ndi, chia sé dit lidu v& quén 1y hoat ddng kinh doanh vin tii bing xe
_ 516, dit liéu hinh nh tir camera va dif ligu tir thiét bj giém sét hanh trinh xe véi
nganh Céng an (Cuc Canh sit giao thong, Phong Canh st giao thong céc dia
phuong), voi B Tai chinh (Téng cuc Thué, Cuc Thué cac dia phuong) 8 phéi
hop quéan ly nha nude vé trét tyr, an toan giao thong; an ninh, trat tu; thué. Chi
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phi dé thye h1en viéc ket ndi, chia sé dit liéu tir Tong cuc Pudng bd V1et Nam
do co quan d& nghj két ndi, chia sé chiu trach nhiém chi tra.

8. Ra soat va thire hién cam bién han ché téc d6 d6i véi xe khach c6
gnrong nim hai tang tai cdc vi tri cln th1et, dic biét 1a khu vuc c6 dia hinh déo,
dbc, tai céc vi tri ¢6 bén kinh dudng cong nhé trén cac tuyén quéc 16.

9. Thanh tra, kiém tra va xtt Iy theo thim quyn céc hanh vi vi pham quy
dinh v& tb chirc quan ly vén tai, hoat dong kinh doanh, diéu kién kinh doanh van

tai dudmg bd bing xe 6 t6 va dich vy hd trg vén tai dudng bd theo quy dinh clia
- phép luét.

10. Chu tri, pho1 hop véi céc co quan cé lién quan trong nganh Giao théng
vén t&i chi dao, dén déc, theo d6i thuc hién Thong tu nay.

Didu 63. S& Giao thong van tai

1. Quan ly hoat dong vin tai bang xe o t6 va dlch vu hd trg vén tai duong
b trén dia ban dia phuong va theo thim quyén.

2. Thyc hién trdch nhiém theo quy dinh tai Pidu 12 va Pidu 53 clia Thong
tu nay.

3. B4o céo Téng cuc Pudng bd Vlet Nam v hoat dong vén tai bing xe &
t6 va dich vu hd trg van tai dudng b trén dia ban dja phuong. :

4. Trinh Uy ban nhén dén c4p tinh phé duyét, céng bd

a) Danh muc mang ludi van tai hanh khéch bing xe buyt, danh muc mang
ludi tuyén vén tai hanh khach cb dmh nol tinh; vi tri cac diém dimg d6én, tra

khéch cho van tai hanh khéch trén tuyén c¢b dinh trén mang luol duong bd thude
dia ban dia phuong;

b) Céc chinh sach khuyén khich, wu dai dbi véi hanh khéch di lai bing xe
- buyt va don vi hoat dong vén tai hanh khach bang xe buyt trén dia ban;

¢) Pinh muc kinh té - k§ thuat cho hoat dong vén tai hanh khéach bing xe
buyt trén dia ban d6i véi céc tuyén cb tro gia;

d) Ke hoach phét trién va quén ly phuong tién kinh doanh vén tai phu hgp
v&i nhu ciu di lai cia ngudi dan va thyc trang két ciu ha ting giao thong trén
dia ban;

d) Quy dinh cu thé vé& viée quan ly hoat dong cia xe & to vin tii trung
chuyén hanh khich trén dia ban dia phuong.

5. Quyét dinh phe duyét bidu dd chay xe 1:ren cac tuyén xe buyt, ma,
ngu'ng hoat dong, didu chinh biéu @3, hanh trinh, tAn suit chay xe déi véi céc
tuyén xe buyt trén dia ban.

6. Quy#ét dinh cong bb dua bén xe khach vao khai thac theo quy dinh.
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7. Tiép nhan, t3ng hop, phén tich, khai thic sir dyng céc théng tin bét budc
tir thiét b gi4m sat hanh trinh ciia xe do don vi kinh doanh van tai (hogc t§ chirc
dugc uy quyén) cung cap va tit co s& dif ligu cia Téng cuc Dudng bd Viét Nam
& phyc vu cong tic quan ly nh nuéc v& giao théng vén tai.

8. Xay dung co s& dir liéu, ldp trang thong tin dién tir v& quan 1y hoat dong
vAn tai bang xe 6 td cna dia phuong. Té chirc thyc hién dich vu cong truc tuyén
dé giai quyst cac thil tuc hanh chinh vé hoat dgng vén ti bing xe 6 t6 va dich vu
h3 trg vén tai dudng bd theo quy dinh.

9. Thuc hién cip nhat dit lidu theo yéu cau va dugc cung cép tén ding
nhép, mat khiu truy cép vio phin mém quén 1y bén xe toan quéc va phin mém
quan 1y ngudi 14i xe kinh doanh vén ti cla Téng cuc Dudng b Viét Nam d&
khai théc, st dung dit liéu trén phén mém phuc vu cong tac quén ly nha nudc vé
bén xe va ngudi l4i xe kinh doanh vén tai trén dia ban dia phuong.

' 10. Clp Giky phép kinh doanh vén tai bing xe  t6 cho don vi kinh doanh
vén tai hanh khéch va kinh doanh vén ti hang hda trén dja ban. |
" 11. Quan 1y, chp méi, cAp lai céc loai phi hi¢u, bién hi¢u theo quy dinh.

12. Chi dao, gidm sat, thanh tra, kiém tra cong tac tap huén nghiép vu va
cac quy dinh ctia phap luét d5i véi hoat dong van tai cho nhan vién phuc vu trén
xe va cong tac tuyén truyén, gido duc ning cao trach nhiém, dao dic nghé
nghiép ctia ngudi 14i xe do cdc doanh nghiép, hop tic x4 kinh doanh vén tai trén
dia ban dija phrong hodc Hiép hoi van tai 6 td Viét Nam hodc Hiép hoi van tai 6

t6 dia phuong t chirc theo quy dinh.

13. Cong bb dua vao khai thic diém dimg dén, tra khéch cho vin tai hanh
khach trén tuyén cb dinh trén dja ban sau khi duge Uy ban nhan dén tinh, thanh
phé trye thude Trung vong phé duyét.

14. Quan I hoat déng van tai hinh khach d6i v6i xe khéch c6 giudng ném -
hai tAng

~ a) Kiém tra, giam sét dbi véi cac don vi co sit dung xe khéch c6 giuong
nam hai tang;
b) Ra so4t va thyc hién cim bién han ché toc d6 d6i véi xe khach c6 giudng
n3m hai tAng tai cac vi tri cén thiét, dc biét 1 khu vyc c6 dia hinh déo, dbc, tai céc
vi trf ¢6 bén kinh dudng cong nhé trén céc tuyen dudng do dia phuong quan ly.
15. Thanh tra, kim tra va xit 1y theo thim quyén céc hanh vi vi pham vé tb
chitc quan ly vén tai, hoat ddng kinh doanh, diéu kién kinh doanh vén tai bing xe 6
t6 va dich vu h6 trg vén tai dudng bo theo quy dinh cua phép luét.

16. Dinh k¥ truéc ngdy 15 hang thing, S& Giao thng vén tai cong bd danh
shch phurong tién (bién s6 ding ky xe (bién kim so4t xe), loai phit hiéu, bién higu
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da cAp va thoi han ¢6 hiéu lye clia phu hiéu, bien hi¢u) va don vi kinh doanh vén tai
(t3n don vi, loai hinh kinh doanh d dugc cp, thdi han ¢é hiéu luc ciia Gidy phép
kinh doanh v4n tii bing xe 6 t6; danh sich phuong tién bi thu hdi, b tude pht hiéu,
bién hiéu; danh sach don vi kinh doanh vén tai bj thu hdi, bj tuée Gidy phép kinh
doanh vén ti bing xe 6 t0 trén Trang théng tin dién tir ciia S& dé phuc vu cdng tac
kiém tra, gidm sét.

Chwong IX ‘
TO CHUC THY'C HIEN VA HIEU LUC THI HANH

Piéu 64. Quy dinh vé ché 3§ bio cdo :

1. Cham nhét ngay 20 hang thing, don vi kinh doanh v4n tai, bén xe khach
phai bao cdo tinh hinh hoat ddng cta thang trudc vé S& Giao thong vén tai. Mau
béo co két qua hoat dong van tai hanh khach theo quy dinh tai Phy luc 18 ban
- hanh kém theo Théng tu ndy. Miu béo cdo két qua hoat dong van tai hing héa
theo quy dinh tai Phy luc 19 ban hanh kém theo Thong tr nay. MAu béo céo két

‘qua hoat dong cta bén xe khach, ben xe hang theo quy dinh ta1 Phu luc 20 ban
hanh kém theo Thong tu nay.

2. Cha,m nhét dén ngay 20 ﬁ1ang 12 hang nam, S& Giao théng van tai bao cao
hoat ddng van tai cia dia phuong vé& Tong cuc Pudng bd Viét Nam dé tbng hop
bao céo Bd Giao thong vén tii vio thang 02 hang nam. MAu bio cdo tinh hinh hoat

déng vén tai theo quy dinh tai Phy lyc 21 ban hanh kém theo Thong tu nay.

Piéu 65. Hi¢u lyc thi hanh
1. Thong tu nay ¢ hi€u lyc thi hanh ké tir ngay 15 thang 7 nim 2020.

2. Bai bo cac Thong tu: Thong tr s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang
11 nim 2014 cia B trudng Bé Giao thong vén tai quy dinh v& t6 chirc va quén
Iy hoat dong van tai bing xe 6 t6 va dich vu hd tro véan tai dudng b; Thong tu
s6 60/2015/TT-BGTVT ngay 02 thang 11 nim 2015 ctia B$ truéng B Giao
thong van tai sira dbi, bd sung mot sé didu ciia Thong tu sb 63/2014/TT-BGTVT
 ngay 07 théng 11 nim 2014 quy dinh v& tb chirc, quan Iy hoat ddng kinh doanh
vin tai bing xe 6 t6 va dich vu hd trg vin tii dudng bd; Théng tu sb
92/2015/TT-BGTVT ngay 31 thing 12 nim 2015 cia B trudng B Giao thong
vén tai quy dinh vé quy trinh lya chon don vi khai thac tuyén v4n tai hanh khach
cb dinh bang xe 6 t6; Thong tu sé 10/2015/TT-BGTVT ngiy 15 thing 4 nim
2015 cia B truong B§ Giao thong vén tai ban hanh Théng tu quy dinh trich
nhiém va xit 1y vi pham trong hoat ddng v4n tii bing xe 6 t6.
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3. Viéc chuyén tiép vé cép va sit dung phi hiéu, bién higu dbi véi xe 6 td
kinh doanh vén tai thuc hién theo quy dinh tai khoan 6 Piu 36 clia Nghl dinh
10/2020/ND-CP va tlep tuc sit dung céc loai phi higu, bién hiéu theo miu quy
dmh tai Thong tir s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014 va Thong.
tir s6 60/2015/TT-BGTVT ngay 02 thing 11 ndm 2015 @& cép cho dén hét ngay
31 thang 12 ndm 2020,

4. Céc loai mau Gidy phép k1nh doanh van tai bang xe O t6, phu hiéu theo
quy dinh tai Thong tu nay dugc cép tir ngay 01 thang 01 nam 2021.

Didu 66. Trach nhiém thi hanh

Chéanh Vin phong B, Chanh Thanh tra Bj, cac Vu trudng, Gidm dbc S&
~Giao thong vén tai tinh, thanh phé truc thudc Trung wong, Thi trudng céc co
quan, don vi va cé nhin c6 lién quan chju trach nhi¢m thi hanh Théng tu nay. / :

Noi nhin: KT.BO TRUGNG
- Vin phong Chinh ph;

- Cé4c B0, co quan ngang Bg;

- Coquan thuGc Chinh phi;

- Bo trudmg (d€ béo cdo);

- UBND céc tinh, TP trire thude TW;

- Céc Thu' trudng Bo GTVT; :

- Cuc Kiém tra vin ban, Cyc Kiém soét th1'1 tuc
hanh chinh (B$ Tu phéap);

- Cong béo; "
- Cong Thong tin dién tir Chinh phi; . B RS

- Cong Théng tin di¢n tr B GTVT; ¢ Dinh Thg
- B4o Giao thdng, Tap chi GTVT;

- Lwu: VT, V.Tai (Phong Sb).







Phyulucl

(Ban hanh kém theo Théng tir s6: AL /2020 /TT. BGTVT ngay £9 thdng § ndm 2020 cua Bg truéng B Giao thong vin tdi)

.Ponvivintai:..........oeoeeee

Bién kiém soét:
Nhén hiéu:
Cai tao:

Nudc san xult:
Nguyén chiée:
Thudc s& hiru (hodic quan ly, sir dung) tir ngdy:

BANG THEO DOI QUA TRINH HOAT PONG VA BAO DUONG, SUA CHOA

Nam .

* 86 khung:
Nim san xuét:

HO SO LY LICH PHUONG TIEN

Chu s¢ hitu:
Trong tai:

T N@i dung

Thing

Téng | T/g BDSC, cdi

6

7

10

11

12

cdng tao thyc té

Dja diém
BDSC, cai tao

Km xe chay trong thing

Km xe chay liiy ke -

S5 chuyén trong thang

S8 chuyén xe ity ké

Bio duing

......

Siéra chia
- H¢ thdng phanh
- Son lai xe

Cii tao
5 - Thay dbi cong ning
- Thing xe

* Ghi chii: Ngoai cic ndi dung néu trén, don vi kinh doanh vén tai b sung céc ndi dung khéc 4 phuc vy cong tic quan Iy

[P

diéu hanh clia don vj




Phylyc 2 ,
(Ban hinh kém theo Thong tu s6: AL /2020 /TT-BGTVT ngdy A9 thang 5 ndam 2020
' cua Bj truomg B Giao thong vén tai)
LY LICH LAI'XE KINH DOANH VAN TAI
Trang 1: ' '

- (Tén don v vén tai)

LY LICH
 HANH NGHE LAI XE

Ho vatén: ............. SOOI U PP

Ngay sinh: ceeeberes st et ae bR R R st aa e eaen Rr—.
'S6 _Giéy phép lai xe................ CO QUAN CAP:...vvrivreerens

 Dia chi thudng trl: c..ceceecinnniennnniiesinnnenneseeesesens
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Céc trang tiép theo (mdi ndi dung c6 thé bé tri 1 trang hoic nhidu trang)

QUA TRINH LAM VIEC

, . Ha_mg Didu khién xe Hinh thire hop ddng
Thoi gian
| GPLX

Loaixe | Stcchia
| ~ | (trong tai)

lao dong




THEO DOI SUC KHOE
Thi gian kiém tra Tén co s& y té thue hign Két qua kiém tra
sirc khoe Kiém tra sirc khde sirc khoe
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THEO DOI VI PHAM QUY DINH VE ATGT

Thoigian | L35i vi pham ' Hinh thitexirly | Ghicha
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THEO DOI TAI NAN GIAO THONG

- Thi gian Pia diém | Thiét hai vé ngwdi, Nguyén nhin
phurong ti¢n :
KHEN THUONG, KY LUAT
Khen thirdmg: .......cccoveeveenriiiiiinineninineessssesssssnssssssssstsrisssssesas st sssesassusassane
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------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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THEO DOI PAO TAO, TAP HUAN

Chwong trinh o tao, | Thdi gian tb Pon vj td chirc Théi han Gidy
tap huan nghig¢p vy chirc | chimg nhin tip
' hudn

* Ghi chii: Ngoai céc n6i dung néu trén, don vj kinh doanh vén tai bd sung céc ni dung khic d& phuc
v cdng thc quan 1y diéu hanh clia don vi.




Phu lge 3

(Ban hanh kém theo Thong tu 56:42 /2020 /TT-BGTVT ngdayd9 thdng 5 ndm 2020
ciia Bé truomg B Giao thong van tdi)

MAU GIAY CHUNG NHAN TAP HUAN NGHIEP VU

~.(Pom v th chirc tip hufn).... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péclip — Tw do — Hanh phic
Y _— '
GIAY CHUNG NHAN TAP HUAN NGHIEP VU
Ho va tén: ' |
Ngay, thing, nim sinh:
Anh _g Y & .
3x4 DPija chi thudng tru:
(c6 doéng
| déu gip lai
 gifp la) Gify CMND sé: .
P4 qua 16p tép hufn tai:............. ettt _
Théi gian tir ngdy....thang....ndm....... dén ngay.....thang....nAm...
........................ ,ngdy......... thang.......nfm...............
GCNco gidtrj dén _ Thia trueéng don vi
O —— o (Ky tén, déng ddw) .
NHONG PIEU CANLUU Y

- Kich thuéc Gidy chimg nh4n: dai 90 mm, rng 60 mm.
- Anh chyp khéng qu4 06 théng. Bon vj cdp Gidy déng déu gidp lai & g6c bén phai phia
dudi anh.

- Gidy chu'ng nhin nay chi nhén vién phuc vu trén xe d& hoan thanh kho4 tp huén theo
ndi dung quy dinh.

- Gidy chimg nhén c6 gié tri t6i da 03 nam, k& ti¥ ngdy cép va khong c6 gid tri thay thé
gidy to tuy thén.

- Gidy chimg nhén s& khéng c6 gia tn khi bi thy xo4 hodic ¢6 syr thay ddi ndi dung,




Phu lyc 4

(Ban hanh kém theo Thong tw sé: AL /2020 /TT-BGTVT ngay 45 thdng § nim 2020
cua B¢ truong B¢ Giao thong vén tai)

PHU HIEU “XE TUYEN CO PINH”
Hinh inh kich thwéc, miu sic cia phi hi¢n “XE TUYEN CO DPINH”

] 9cm . |

10cm
10 cm

Diing ¢ho xe tuyén cd dinh _ ' Diing cho xe tuy8n c8 dinh
cd ey ly trén 300km cd ¢y ly dén 300km

1. Pudng vién xung quanh phi higu va chit “XE TUYEN CO BINH” ¢6 phan
quang. ' :
-2. Mau séc ciia phﬁ hieu theo-bang ma mau chuin CMYK.

a) Dimg cho xe tuyén cb dinh c6 cy ly trén 300 km:

+ Mé mau clia chit “XE TUYEN CO PINH”: C: 0 M: 100 Y: 100 K: 0.

+ M4 mau dudng vién xung quanh: C: 0 M: 100 Y: 100 K: 0.

+Mamiunén: C:45M: 0Y: 65K: 0.

b) Ding cho xe tuyén cb dinh c6 cy ly dén 300 km:

-+ M3 mau cta chit “XE TUYEN CO DINH”: C: 85 M: 10 Y: 100 K: 0.

+ M4 mau dudng vién xung quanh: C: 85 M: 10 Y: 100 K: 0.

+ M4 mau nén: C: 45 M: 0 Y: 65K: 0.

‘3. Phong chit “XE TUYEN CO PINH”: UTM Helvetlns. Phong chir cic ndi
dung con lai: Arial.

* Ghi chi: S& Giao théng vén tii déng dAu treo vio miit sau clia Phi hiéu, bién higu do don vj minh cép.



Phuluc5

(Ban hanh kém theo Théng tu s6: AL /2020 /TT-BGTVT ngdy 29 thdng § ndm 2020 cua
- B¢ truomg B@ Giao thong vdn tdi)

Phit hiéu “XE TRUNG CHUYEN”

Hinh anh kich thuéc, mau sic cia phit higu “XE TRUNG CHUYEN”

| 9cm . |

10 cm

1. Pudmg vién xung quanh phi hiéu va chit “XE TRUNG CHUYEN” ¢6 phan
quang. -
' 2.Mau sic cia phi hiéu theo bang m4 mau chuin CMYK.
+ M4 mau cia chit “XE TRUNG CHUYEN™: C: 85 M: 50 Y: 0K: 0.
+ M3 mau dudng vién xung quanh: C: 85 M: 50 Y: 0K: 0. '
+ M mau nén: C: 45 M: 0 Y: 65 K: 0.
3. Phong chit “XE TRUNG CHUYEN”: UTM Helvetlns. Phéng chit cc ndi
dung con lai: Arial.

* Ghi cha:
- S& Giao thong vén tai déng déu treo vao mit sau ciia Phi hiéu, bién h1¢u do dom vj minh cép



Phu luc 6

(Ban hénh kém theo Thong tw s6: AL /2020 /TT-BGTVT ngay 19 thdng 5 ndm 2020
cua Bj truong B Giao théng vin tai)

TEN PON VI......... CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
Dien thoai:'clonl vee B@c lap - Tl'l' do - Hanh phl’lc
S0:uueuniirirennnnn.
ceriveneesy NGAY...... thdng...... ndm.....
LENH VAN CHUYEN
Dung cho xe 8 td vin chuyén hanh khdch ....tuyén cb dinh (hoac xe buyt)...
Cogiatritrngady ..ocovvvvnnvnnennnnn, GBI NEAY «vvvveneeeerereeeeeenns
Tha u'ué'ng
Cap cho | T O PP hang GPLX:............ - donvi
LALXE 2 enreeeeereaenreeeensen svessaseensesreenss hang GPLX:............ XKy teéla V;‘ déng
u
Nhﬁn vién phyuc VI trén Xei....covinininiiiiii
Bién s6 ding Ky:...vuueeieerennns Sé ghé (gudmg nim):... ..... Loai xe:... ......
Béndi,béndén:........coiviiiiiiiiiiiiieeenees Mz sb tuyén:................
Hanh trinh tuyén:............ (4p dung d6i véi tuyen cb dinh) .....oovnrennnnn.
_ ‘Bén xe
' 7 tén va 4o
ti::th;{gn Bén xe di, dén Gitr xe chay S6 khach Ky te:é:g ne
A 4
xuét bén
Bénxe ditoeoovcoiinnn | gidy ngdy........
Lugt di
£
‘Bénxenoidén: ..o | gfgl:llg);; ..........
A A
xuat bén
Bénxedi:......cuunivnn .
& ngdy.......
"Luot vé glongay .
X A
Blasenoth e | Sl
LAIXE 1 LAIXE 2 NHAN VIEN PHUC VU TREN
- (Ky va ghi 5 ho tén) (Ky va ghi rd ho tén) XE
. (Ky va ghi rd ho tén)
* Ghi chi:

- Bén xe ghi vio 8 ngdy gid di dén, déng dhu.

- Trén mot t¥ Lanh vin chuyén chi duge phép b tri t5i da 4 lugt di va 4 luqt vé. Riéng Lénh vén

chuyén danh cho xe buyt bd ndi dung “s8 khach” va “Bén xe (K¥ tén va déng diu)”.
- Ngoai c4c ndi dung néu trén, don vj kinh doanh vén tii bd sung cac ndi dung khic d& phyc vy cong
tdc quén Iy didu hanh cia don vi.



‘Phulue 7
(Ban hamh kém theo Thong tu s6: A2, /2020 /TT-BGTVT ngéy 43 thing § ndm 2020

ctla B¢ truong B Giao théng van tai)
Phi hi¢u “XE BUYT”
Hinh &nh kich thwéc, mau sic ciia phi hi¢u “XE BUYT”

‘ . 9cm ‘

10cm

1. Pudng.vién xung quanh phit hiéu va chit “XE BUYT" ¢6 phén quang.
2. Mau séc ciia phi higu theo bang ma mau chuén CMYK.

* + M4 mau cia chit “XE BUYT”: C: 85 M: 10 Y: 100 K: 0.
+ M4 mau dudng vién xung quanh: C: 85 M: 10 Y: 100 K: 0.

+M3a mau nén: C: 45 M: 0 Y: 65 K: 0.
3. Phong chir “XE BUYT”; UTM Helvetlns. Phong chit cdc ndi dung con lai:

* Ghi chii:
- S& Giao thong vén tai déng dAu treo vio mit sau cia Phi hiéu, bién hidu do don vi minh cip



Phu luc 8

(Ban hanh kém theo Thong tu s6: AL /2020 /TT-BGTVT ngay 1§ thdng § ndm 2020
cua B§ truong Bj Giao théng vin tdi) '

Phi hi¢u “XE TAXT”

Hinh énh kich thwéc, mau séc ciia phi higu “XE TAXT”

10 cm

A SR NS TR ey ey e e ey
R T T T

SIRETE

yemsmn e
FERRRSE A

TR

1. Dub'ng vién xung quanh phu higu va chit “XE TAXI” c6 phin quang.
2. Mau séc cila phi hiéu theo bang ma mau chudn CMYK.

+ Md mau cta chit “XE TAXI™: C: 0 M: 100 Y: 100 K: 0.

+ M2 mau dudng vién xung quanh: C: 0 M: 0 Y: 80K 0.

+ M2 mau nén: C: 0 M: 0 Y: 80 K: 0.

3. Phong chit “XE TAXTI”: UTM Helvetlns. Phong chif c4c ndi dung con lai: ,

* Ghi chii:
- S& Giao th6ng vén tai déng déu treo vao mit sau cia Phi hiéu, bién hiéu do don vi minh cép



Phu luc9

(Ban hanh kém theo Thong tw s6: Al /2020 /TT-BGTVT ngay 19 thing § ndm 2020
cua Bé truong By Giao thong vdn tdi)

‘Hinh déng, kich thwéc tdi thidu va mau sic chir “XE TAXI”

XE TAXI

20 om

. %.,__5;“”_,
|

. 00 MLIOO YO0 K&

- 1. Chit “XE TAXI” ¢ phén quang.
2. Mi mau cua chit “XE TAXT”: C: 0 M: 100 Y: 100 K 0.
3. Phong chit: UTM Helvetlns,



Phy Iyc 10

(Ban hanh kém theo Thong tu 56: 41 /2020 /TT-BGTVT ngayd9 thdng5 nam 2020
cua B¢ truong By Giao théng vén tdi)

Hinh déng, kich thwéc ti thidu va mau sic chit “XE HQP PONG”

XEHOP BONG -

B T

8
-

‘1. Chit “XE HQP PONG” c6 phén quang. |
2. M3 mau cia chit “XE HQP DONG”:‘ C: 100 M: 0 Y: 100 K: 50.
3. Phong chifr: UTM Helvetlns.



Phu lyc 11

(Ban hanh kém theo Théng te s6:AL. /2020 /TT-BGTVT ngéy 2§ thang 5 ndm 2020
ctia Bé trudng Bg Giao thong vén tdi)

Hinh déng, kich thwéc tdi thidu va mau sic chir “XE DU LICH”

XE DU LICH

‘206m

fm.

Hl oo meo ne Ko

1. Chit “XE DU LICH” c6 phan quang.
2. M3 mau cua chit “XE DU LICH”: C: 100 M 80 Y:0K:0.
3. Phong chit: UTM Helvetlns.



Phu Iyc 12

(Ban hénh kém theo Thong tu s6: AL /2020 /TT-BGTVT ngay Y thdng § nim 2020
cua B¢ truong Bj Giao théng vén tdi)

PHU HIEU “XE HQP PONG”

Hinh anh kich thwéc, mau sic ciia phi hi¢u “XE HGP PONG”

| 9cm | | gcm i

f0cm
10cm

Dung cho xe hgp déng Diing cho xe hgp 68ng
©6 hainh trinh dén 300km ' ¢6 hanh trinh trén 300km

1. Du'(mg vién xung quanh phit hidu va chir “XE HOP DPONG” c6 phan quang

2. Mau sfic cia phi hidu theo bang ma mau chuin CMYK.

a) Dilng cho xe hgp d6ng c6 cy Iy dén 300.km:

+ M3 mau cta chit “XE HOP PONG™: C: 100 M: 0 Y: 100 K: 50.

+ Mi mau dudng vién xung quanh: C: 100 M: 0 Y: 100 K: 50.

+ M2 mau nén: C: 40 M: 0 Y: 60 K: 0.

b) Ding cho xe tuyén c¢b dinh c6 cy ly trén 300 km:

+ M2 mau cia chit “XE HOP PONG™: C: 0 M: 75 Y: 100 K: 0.

+ M3 mau dudng vién xung quanh: C: 0 M: 75 Y: 100 K: 0.

+ M4 mau nén: C: 0 M: 25 Y: 45 K: 0.

3. Phong chit “XE HQP DONG™: UTM Helvetlns. Phong chit cac ndi dung con
1a1 Arial.

* Ghi chi:
- S¢ Giao théng védn t'c'u déng déu treo vao mit sau ciia Phi hiéu, bién lugu do don vj minh c4p



Phy lyc 13

(Ban hanh kém theo Thong tw s6: AL /2020 /TT-BGTVT ngay 23 thdng § ndm 2020
cua Bo trudng B Giao thong vdn tdi)

Pon vj kinh doanh: .......... | - CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S6: / DPjc 1ip - Ty do - Hanh phic

DANH SACH HANH KHACH

(Kém theo Hop ddng vén chuyén s6 ....... - ngay ...... thang ....... nim ... )
STT Ho tén hanh khéch Nim sinh Ghi chii
Tbng sb: ............ ngudi
Pon vi kinh doanh van tai ~ Dai dién t6 chirc, c4 nhén
(Ky tén, déng ddu (néu cd)) bén thué van tai

(Ky-tén, déng ddu-(néu cc))

Ghi chii: Trudmg hgp c6 nhidu trang, don vj kinh doanh déng déu treo vao tt ¢4 cc trang clia danh
sach, ' '

- £ N%



Phu luc 14

(Ban hanh kém theo Thong te sé: AL /2020 /TT-BGTVT ngaydd thdng § ndm 2020
ciia By trucng Bé Giao théng vén tdi)

NIEM YET THONG TIN TREN XE O TO TAIL, O TO PAUKEO,
RO MOOC, SO MI RO MOOC
L Xeototai
-a) Vi tri: Trén canh cira xe
b) N§i dung:

- TEN DON V] VAN TAI (chit in hoa)
- 84 dién thoai: |
Kl’_zéi lwong hang chuy‘én cho cho phép tham gia giao théng (tdn)
Khéi luong bén than (t3n) |
_Khé'i lugng toan bg cho phép tham gia giao thong (id'n)

(khung bao ngodi c6 thé bé tri dang hinh chi¥ nhit, hinh tron hogc ban nguyét)
11 Xe 6 t6 ddu kéo |

‘a) Vi tri: Trén cénh cira xe
b) Néi dung:

- TEN DPON V] VAN TAI (chir in hoa)
- S6-dién thoai:
' Khéi luong hang chuyén cho cho phép tham gia giao théng (tdn)™
Khéi hiegng ban than (tdn) |
Khéi lugng toan bg cho phép kéo theo (tén) |

(khung bao ngoai cé thé bo trf dang hinh chit nhét, hinh tron hofic ban nguyét)
(1): Khéi hurgng todn bd clia so mi ro mobce phan b 1én co cdu kéo (mam xoay).

III. RO MOOC, SO MI RO MOOC
a) Vi tri:
- Trudng hop ro moée va so mi ro mode cé thanh thing ché hang: Mt ngoai

hai bén thanh thing



2

- Trudng hgp ro modée va so mi ro mooc khong cé thanh thing chd hang:
Niém yét thong tin trén bang bing kim loai dugc gin v6i khung xe tai vi trf d&
" quan sat bén canh hodc phia sau. |
b) N6i dung, hinh thic:

~ -Kich thuéc:
Chiéu dai: Dgy =400 mm + 50 mm
Chiéu rong: Crpng = 300 mm + 50 mm

- TEN PON VI VAN TAI (chit in hoa)
- 84 dién thoai: : ‘
Khéi begng hang chuyén ché cho phép tham gia giao thong (tdn)
| Khéi lwong bén thin (tdn)
Khdi lugng toan bé cho phép tham gia giao théng (tdn)

i



Phu luec 15 .
(Ban hanh kém theo Théng tw s6: AL /2020 /TT-BGTVT ngay 29 thdng 5§ ndm 2020
ctia Bo trudng B¢ Giao théng vdn tai)

Hinh #nh kich thwée, mau sic ciia phii hign “XE CONG-TEN-NO”

| | 9cm | |

10 cm

1. Dudng vién xung quanh phi hiéu va chir “XE CONG-TEN-NG” c6 phan
quang. » :

2. Mau séic ciia phi higu theo bang ma mau chuin CMYK.

+ M3 mau ciia chit “XE CONG-TEN-NO”: C: 0 M: 100 Y: 100 K: 0.

+ M4 mau dudmg vién xung quanh: C: 0 M: 100 Y: 100 K: 0.

+Miamaunén: C: 55M: 0 Y: 0K: 0.

. 3.Phong chit “XE CONG-TEN-NCG”: UTM Helvetlns. Phong chit c4c ndi dung

con lai: Arial.

* Ghi cha:
- S¢ Giao thong véan tdi déng déu treo vio mit sau ciia Phi hidu, bién hiéu do don vi minh cép.

[

N W



Phu Iuc 16

(Ban hanh kém theo Théng tw sé: AL /2020 /TT-BGTVT ngay 49 théng § nam 2020
ctia By trudmg Bé Giao théng vén tdi) -

¢

Hinh anh kich thwéc, mau sic cia phi hiu “XE TAI”

Iem |

10 ¢m

1. Pudng vién xung quanh phir higu va chit “XE TAI” ¢6 phin quang.

2. Mau sic ciia phit hiéu theo bang ma mau chuin CMYK.

+ M4 mau ciia chit “XE TAI”: C: 85 M: 10 Y: 100 X: 0.

-+ M4 mau dudmg vién xung quanh: C: 85 M: 10 Y: 100 K: 0.

+ M miu nén: C: 55 M: 0 Y: 0K: 0. o

3. Phong chit “XE TAI”: UTM Helvetins. Phéng chit c4c ndi dung con lai:

Arial.

* Ghi chi:
- S& Giao théng vén tai déng déu treo vao mit sau ciia Phi hiéu, bién hiéu do don vj minh cp.



Phu luc 17

(Ban hanh kém theo Thong tu s6: AL /2020 /TT-BGTVT ngdy 29 thdng 5 ndm 2020
ctia Bé trucng B¢ Giao thong van tdi)

Hinh anh kich thwée, mau sic cdia phit higu “XE PAU KEO”

| . 9cm |

10 cm

1. Dub’ng vién xung quanh phit hiéu va chit “XE PAU KEO” c6. phan quang.

2. Mau séc ctia phi higu theo béng ma mau chuin CMYK. '

+ M4 mau cia chit “XE DPAU KEO™: C: 85 M: 50 Y: 0K: 0.

+ M3 mau dudng vién xung quanh: C: 85 M: 50 Y: 0K: 0.

+ M4 mau nén: C: 55 M: 0 Y: 0K: 0.

3. Phong chit “XE DPAU KEO”: UTM Helvetlns. Phéng chit c4c ndi dung con
lai; Arial.

* Ghi chi:
- 8¢ Giao thong vén tai d6ng déu treo v&o mat sau cia Phu hiéy, blen hiéu do don vi minh cép



-

" Phu lyec 18

(Ban hinh kém theo Théng tw s6: AL /2020 /TT-BGTVT ngay 13 thing § nim 2020
cua B truémg Bé Giaa théng vdn tdi)

Tén Pon vj kinh doanh v4n tii: ... CONG HOA XA HQI CHU NGHTA VIET NAM
S6: / ' » Pic lap - Ty do - Hanh phiic

| BAO CAO
KET QUA HOAT PONG VAN CHUYEN HANH KHACH

Kinh giri: S& Giao thong vén tai............

Thuc hién ché d6 bao céo quy dinh tai Théng tu sb ....... ciaBd truong
Bo giao théng vén tai quy dinh v& td chirc, quan 1y hoat dong kinh doanh vén tai
bing xe 6 t& va dich vu hd trg vén tii dudng b9,.....(tén don vi vdn tdi)....bao céo
két qua hoat déng v4n tai cia don vi trong théng.....ndm.....nhu sau:

1. K&t qua hoat dong van chuyén hanh khéch theo tuyén c6 dinh:

TT | Chi tiéu ' _ Pon vi Két qua
1 | S6tuyén tham gia khai thic tuyén o
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
2 | S& lugng phuong tién 7 xe
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
13 | Téngs6 chuyén xe thychign - chuyén
- Tuyén néi tinh _ chuyén
Ty 16 thye hién/ké hoach ‘ %
- Tuyén lién tinh chuyén
Ty 16 thyc hién/ké hoach %

2. Két qua hoat dong van chuyén hanh khich bang xe buyt:

TT Chi tiéu ' Pon vj Két qua
1 | S8 tuyén tham gia khai théc tuyén |
- 86 tuyén c6 trg gia -nt-
2 | S6 Iugng phuong tién xe
Tbng s6 chuyén xe thyc hién chuyén
4 | Ty 18 thyc hién/ké hoach %

e e ewar WOF L e



5 | Sén lrgng khich vén chuyén hrgt khich
6 | Tro gid (néu cd) ' 10004

3. Két qua hoat ddng van chuyén hanh khich b%mg xe taxi:

TT Chi tiéu Pon vi Két qui
1 | S8 lugng phuong tién xe
2 " Luot xe thyc hién lugt
3 | San luong khéch vin chuyén lrot khach
4. Két qua hoat ddng vin chuyén hanh khich theo hop ddng:
TT Chi tiéu Pon vi Két qua
1 | S6 lugng phwong tién xe
- St chira duéi 9 ch8 -nt-
- Strc chira tir 9 - 25 chd -nt-
- Strc chira tir trén 25 chd -nt-
2 | S5 chuyén xe thuc hién chuyén
San lugng khach van chuyén Lugt khéch

5. Két qua hoat d@ng vén chuyén hanh khich bing xe du lich:

TT _Chi tiéu Pon vi Két qud
1 | S6 lugng phuong tién xe
S4 chuyén xe thyc hién chuyén
San lugng khich vén chuyén lwgt khach

6. Két qua thuc hién quy trinh dam bao an toan giao théng (bdo cdo theo céc

ndi dung thyc hién theo quy dinh tai Pidu 4 cta Thoéng tu nay).

7. Thuén loi, kho khén: ...........
8. D& xuit, kién nghi: .............

Dai dién don vi kinh doanh van tai

(Ky tén, dong diu)

w



Phu luc 19

(Ban hanh kém theo Thong tw s6: AL /2020 /TT-BGTVT ngay 3 thang § ndm 2020
ctia Bé trucng B Giao thong vin tdi) ‘

Tén Pon vj kinh doanh " CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S6: / = ~ Dépelap - Ty do - Hanh phic

.......... , Ngay...... thang...... nam.....

BAO CAO KET QUA HOAT PONG VAN CHUYEN HANG HOA
| Kmh giri: S& Giao théng VAN tal..enrenn.

Thyc hién ché d6 béo cdo quy dinh tai Thong trsb ...... clia B trudng
Bo Giao théng vén tai quy dinh vé t5 chirc, quan 1y hoat dong kinh doanh vén tai
bang xe 6 t6 va dich vu hd trg van tai dudmg b3,.....(tn don vi vdn tdi)... .béo céo
két qua hoat dong van tai cia don vi trong théng.....ndm..... nhu sau:

1. Két qua hoat dong vén chuyen hang hoa

TT Chi tiéu - Pon vi S6 hrgng
1 | 86 lvong phuong tién xe
.} - Xe cOng-ten-no ~ -nt-
-Xedlukéo - -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khac . ' -nt-
- 2 | San lugng hang héa vén chuyén o thn
- Xe c6ng-ten-no - | -nt-
- Xe diu kéo ] _ -nt-
- Xe taxi tai -nt- |
- Xetai khac - -nt-
3 | San luong lusn chuyén hing héa tAn.km
- Xe cOng-ten-no -nt-
- Xe du kéo _ -t-
-Xetaxitai | -nt-
- Xe tai khac -nt-

2. Két qua thye hién quy trinh d3m bao an toan giao thng (béo céo cic ndi dung
thuc hién theo quy dinh tai Piéu 4 cia Théng tur nay)
3. Thuén 101, khé khan:......
4. D& xuét, kién nghi: .......
Pai dién don vi kinh doanh
Ky tén, déng dédu

\

st

\

3 PRl



Phu luc 20

(Ban hinh kém theo Thong tu s6: AL /2020 /TT-BGTVT ngayd3 thing 5 ndm 2020
ctia Bj trueéng B Giao thong van tai)

Tén Pon vi Bén xe: ...... - CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: / Pic ldp - Ty do - Hanh phiic

BAO CAO |
KET QUA HOAT PONG CUA BEN XE

Kinh giri: S& Giao thong vén tai............

Thuc hién ché d6 bdo cdo quy dinh tai Thong tur S T cua B0 trudng
Bo giao thong vén tai quy dinh v& t& chirc, quan 1y hoat déng kinh doanh vén tai
bing xe 6 6 va dich vu hd trg van tai dudng bd,.....(tén don vi bén xe)....bdo céo
'két qua hoat dong vn tii clia don vi trong théng.....ndm..... nhu sau: |
1. K&t qua hoat dong ciia bén xe khach

TT | Chi tidu . ' Ponvj Két qua
1 | T8ng s6 don vj d3ng ky khai théc tai bén ' Don vi ‘
2 | T8ng s6 tuyé&n xe xuit phét tai bén Tuyén
- Tuyén n6i tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
- Tuyén xe buyt Tuyén
3 S6 hrgng phuong tién’ ' xe
- Tuyén ndi tinh _ -nt-
- Tuyén lién tinh _ -nt-
- Tuyén xe buyt : -nt-
4 | Tong sb chuyén xe thyc hién ~ chuyén
- Tuyén ndi tinh chuyén
Ty 18 thyc hién/ké hoach %
- Tuyén lién tinh " chuyén
Ty 16 thyo hién/ké hoach %
Téng s6 chuyén xe buyt Chuyén
Téng s6 chuyén xe khong thye hién Chuyén
- Tuyén nbi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
7 Téng hanh khach vén chuyén thong qua bén HK
Cong suft bén xe (cong sudt thye té/cong sult




—
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B

da cong bb)
2. Két qua hoat d6ng ctia bén xe hang
TT | Chi tiéu Pon vj Két qua
1 | Tng s6 don vi ding ky hoat ddng tai bén Pon vi '
2 | Tdng sb lugt phuong tién ra, vao bén Lugt xe
3 | Téng khéi hrong hing hod théng qua tai bén 1000 tin

3. Két qua thuc hién ké hoach dim bao an toan giao th6ng (béb' cao theo cac

n6i dung thure hién theo quy dinh tai Diéu 6 ciia Thong fur nay).

. 4, Thuan lqn, khé khén: ...........

5. P& xudt, kién nghi: .............

Pai dién don vi bén xe

~ (Ky tén, d6ng déu)
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Phu luc 21

(Ban hanh kém theo Thong tu s6: AL /2020 /TT-BGIVT ngay 1§ thdng 5 ndm 2020
cua B¢ trucng B§ Giao théng vén tdi)
SO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lap - Ty do - Hanh phide "

S8 rreererenne ) S

| BAO CAO
TINH HINH HOAT PONG VAN TAI NAM......
Kinh giri: Téng cuc Pudmg bd Viét Nam

Thye hién ché d6 béo cdo quy dinh tai Thong tu s6 ..... cta Bo trudng Bd
giao théng vén tii quy dinh vé td chirc, quan 1y hoat dong kinh doanh vén tai
bing xe 6 t6 va dich vu hd trg vin tii dudng bj,....(S¢ GIVT lam bdo
cdo)....béo cdo két qua hoat dong van tai trén dia bin dja phuong trong nam.....
nhu sau: | | ’

1. K&t qua hoat dong vén chuyén hanh khach
a) Vén chuyén hanh khach lién tinh theo tuyén c6 dinh

TT | _ Chi tidu ' Don vi S lwgng
1 | Téng sé don vj vin tai trén dja ban - DPonvj
- Doanl.l. nghiép - -nt-
- Hop tc xa ' -nt-
2 | Téng sb tuyén . tuyén
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
3 | Téng sb phuong tién ' xe
- Tuyén ndi tinh : -nt-
- Tuyén lién tinh ‘ -nt-
4 | Téng chuyén xe thyc hién chuyén
- Tuyén ndi tinh ' -nt-
| Ty 18 thyc hién/ké hoach %
- Tuyén lién tinh chuyén
Ty 1é thye hién/ké hoach %

* Ghi chui: Chi tong hop s8 liéu bio cdo cia cic doanh nghiép, HTX c6 try s& chinh ho#c try s& chi
nhénh tai dia phuong. ‘ . )
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b) Van chuyén hanh khéch theo hop ddng

2

TT Chi tiéu Pon vj Ghi chi
1 | Téng s6 don vj tham gia don vj
- Doanh nghi¢p _ -nt-
- Hop téc xa -nt-
- Hj kinh doanh -nt-
2 | Tng s6 phuong tién xé
- Strc chira dudi 9 chd -nt-
- Strc chita tir 9 - 25 chd -nt-
- Strc chira tir trén 25 chd -nt-
-3 | S6 chuyén xe thyc hién chuyén
4 | Séan lugng khéach vén chuyén Iugt khich
c) Van chuyén hanh khich bing xe dulich =
TT Chi tiéu Pon vi S8 hrgng
1 | Téng s6 don vj tham gia don vj
- Doanh nghiép -nt-
- Hop tic xa -nt-
- H) kinh doanh -nt-
2 | Tbng s6 phuong tién xe
- Strc chira duéi 9 chd -nt-
- Strc chira tir 9 - 25 chd -nt-
- Sirc chira tirtrén 25 chd nt:
3 | S6 chuyén xe thyc hién chuyén
4 | Sin luong khich van chuyén lugt khich
d) Vén chuyén hanh khach bang xe buyt
TT Chi tiéu Pon vj $6 hrgmg
1 | Tdng sb tuyén tuyén
- S6 tuyén cé trg gi (néu cb) -nt-
2 | Téng phwong tién xe .
3 | Tong s chuyén xe thyc hién chuyén
4 | Tyl thuc hién/ké hoach %
5 | Tdng trg gia (néu cb) Tr.d
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2. Két qua hoat d6ng van tai hang héa

TT Chi tiéu Pon vi S6 hegng
1 | Téng phuong tign xe
- Xe Cong ten no -nt-
- Xe ki kéo -nt-
- Xe taxi tai nt-
- Xe tai khéc -nt-
2 | Téng sin lugng hing héa van chuyén Tén
- Xe Cong ten no -nt-
- Xe diu kéo -nt-
- Xe taxi tai -nt-
-Xetlikhie ot
3 | Téng sin hrong luén chuyén hing héa thn km
- Xe Céng ten no at-
- Xe dhu kéo -nt-
- Xe taxi tai -nt-
. -Xetdikhdc . -nt-
3. Két qua hoat ddng cla cac bén xe trén dia ban
a) Bén xe khach ‘
TT | Chititn Pon vj Kétqua
1 Téng s6 bén xe khach bon v
2 | Téng sﬁ‘tuyén xe xuat phét tai cdc bén xe Tuyén
- Tuyén ndi tinh ' -nt-
. Tuyén lién tinh ' -nt-
- Tuyén xe buyt Tuyén
3 | Tdng s6 lwgng phrong tién xe
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
- Tuyén xe buyt -nt-
4 | Tong sb chuyén xe thyc hién chuyén
- Tuyén ndi tinh _ chuyén
Ty 18 thye hién/ké hoach %
- Tuyén lién tinh chuyén




4
Ty 18 thyc hign/k& hoach %
5 | Téng sb chuyén xe buyt i Chuyén
6 | Téng s chuyén xe khong thyc hi¢n Chuyén
- Tuyén ngi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
7 | Tdng hanh khéch vén chuyén théng qua bén HK
b) Bén xe hang
TT | Chi tiéu Pon vi Kbt qua
1 | Téng sb bé&n xe hang trén dja ban Pon vj
2 | Téng sb hrot phuong tién ra, vio céc bén Lugt xe
3 | Téng kh&i lugng hing ho4 théng qua tai cicbén | 1000 tin

4. Két qua thyc hién ké hoach dim béo an toan giao théng (béo céo tong hop két
- qua thyc hién cia cac don vi trén dia ban).

5. Thufn lgi, kho khan: ......
6. D& xuét, kién nghj: ........

Noi nhén:
- Nhur trén;
- B GTVT (d béo cio);

'GIAM POC
(Ky tén, déng déu)
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